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Summary

Due to the slowly receding global economic crisis, the number of unemployed persons in the Czech
Republic remains high. According to data of the Czech Statistical Office, in the fourth quartile of
2010, the unemployment rate reached 7% for those between the ages of 15-64. Accordingly, it is
important to discover ways to reduce the high unemployment rate, reduce the corresponding impact
on the state budget, and most importantly, help the unemployed. In the Czech Republic, the most
common and preferred approach to reducing the structural unemployment is through re-training.
We believe an additional approach merits consideration, namely, the use of volunteering.
Volunteering is not a novelty approach to reducing unemployment. In the Czech Republic, it was
first implemented in 2000; however, it remains rather invisible. In this article, we introduce
volunteering, its legislative background, and benefits that volunteering might bring to the
unemployed. We also provide examples of situations where volunteering can complement or provide
a substitute for re-training as well as serve as a first job experience for graduates. Next, we list some
barriers to volunteering, and finally, we focus on the Czech experience with volunteering of the
unemployed. We acknowledge that only a specific group of unemployed persons might find
volunteering suitable and interesting and that only some non-governmental organizations might find
volunteers among the unemployed. However, we believe that volunteering is one of the means to
decrease unemployment and the negative impacts of unemployment, and we envision some steps to
make volunteering among the unemployed a more popular concept. Year 2011 is the European Year
of the Volunteer, and in this context, we hope this article could steer some discussion about
volunteering of the unemployed.
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Souhrn

Vzhledem k pozvolna ustupujici celosvétové ekonomické krizi je nedobrovolna nezaméstnanost
v Ceské republice stale vysoka, ve 4. étvrtleti roku 2010 doséhla ve vékové skupiné 15-64 let 7 % a je
nutné stale hledat prostfedky ke zmirnéni dopadu nezaméstnanosti na jednotlivee, které postihla, ale
i na statni pokladnu. Vseobecné znamym a hojné pouzivanym nédstrojem aktivni politiky
zamestnanosti k feSenf strukturalni nezaméstnanosti je rekvalifikace. Domnivame se, ze své misto
mezi nastroji aktivn{ politiky zaméstnanosti by mélo mit i dobrovolnictvi, které je v Ceské republice
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v souvislosti s feSenim nezaméstnanosti stile spiSe neviditelnym projektem, ackoliv bylo poprvé
implementovano v roce 2000. V ¢lanku pfedstavujeme koncept dobrovolnictvi véetneé ¢eské pravni
normy upravujici dobrovolnictvi, vyhody dobrovolnictvi pro nezaméstnaného, moznost vyuziti
dobrovolnictvi jako soucast ¢i substituci rekvalifikace nebo nastupni praxe, soucasna uskali
dobrovolnictvi nezaméstnanych a nakonec 1 tuzemskou zku$enost s dobrovolnictvim
nezaméstnanych. Uvédomujeme si, Ze dobrovolnictvi muze oslovit jen nékteré nezaméstnané a jen
nékteré neziskové organizace mohou najit dobrovolniky mezi nezaméstnanymi, nicméné véiime, Zze
dobrovolnictvi je jednou z cest ke snizovani nezaméstnanosti a zejména negativnich vliva
doprovazejicich nezaméstnanost a vidime cesty, které k vétsi popularité dobrovolnictvi mohou vést.
Rok 2011 je vyhlasen Evropskym rokem dobrovolnikd a v té souvislosti bychom si pfily, aby
i dobrovolnictvi nezaméstnanych zaznamenalo svij rozvo;.

Kli¢ova slova: dobrovolnictvi — nezaméstnani — rekvalifikace — ndstupni praxe — tskali

UvVOD rakterem, schopnosti ¢lovéka pracovat, pfipra-
S pozvolna ustupujici celosvétovou ckonomic-  venosti clovéka k vikonu povolani a soucinnosti
kou krtizi je nezaméstnanost v CR v porovnini s dfadem prace, kterj poméhd nezaméstnanému
s dobou pfed vypuknutim krize stile vysokd. Ve s hledanim price (Tomes, 1996). Stat fesi neza-
¢tvrtém Ctvrtlet! minulého roku dosdhla neza-  méstnanost tzv. aktivai politikou zaméstnanosti.
méstnanost, definovand Mezinirodni organizaci ~ Mezi hlavn{ ndstroje aktivni politiky zaméstna-
price jako nezaméstnanost ve veékové skupiné  nosti se fadi rekvalifikace, investiéni pobidky,
15-64 let a ocisténa od sezonnich vlivl, viSe  vefejné prospésné prace, spolecensky ucelna
7% (CSU, 2010, 4. ¢tvrtleti). Toto ¢islo indikuje  pracovn{ mista, pfispévek na zapracovani a pfi-
zlepSeni ve srovnani s prvnim ctvrtlefim roku  spévek pfi prechodu na novy podnikatelsky
2010, kdy obecna mira nezaméstnanosti dosahla  program (Integrovany portil MPSV, aktualizace
maxima 8,2 % (CSU, 2010, 1. ¢tvrtletd), ale ziro- 14, 6. 2009). Lze mezi né pfifadit i dobrovolnic-
ven také indikuje dvoutfetinovy nirist neza-  tv{ (Tosner, Sozanska, 2005). Ziejmé je, ze dob-
méstnanosti v porovnani s dobou pfed vypuk-  rovolnictvi zatim nenabylo takové vyznamnosti,
nutim krize, pokud vychizime z tdaje o obecné  aby ve vyétu prezentovaném na webovych
mife nezaméstnanosti 4,4 %, vypocitané pro  strankich Ministerstva prace a socidlnich véci
4. ¢tvrtleti roku 2008 (CSU, 2008, 4. ¢tvrtlet)).  CR [MPSV] nechybélo. Hlavnimi divody sou-
Pozvolné zlepSovani v oblasti vivoje mity neza-  ¢asného stavu je patrné maly zijem Gfadé price
méstnanosti ovSem narusuje nartist poctu neza- o spolupraci s dobrovolnickymi centry, nizka
méstnanych osob rok a déle, tj. dlouhodobé  popularita dobrovolnictvi mezi nezaméstnanymi
nezaméstnanych. Ve ¢tvrtém Ctvrtleti roku 2010 a pfevazné zdravotné socialni zaméfeni spolu-
jejich podil dosihl 44,1 % (CSU, 2010, 4. ¢tvrt-  pracujicich neziskovych organizaci, které zuzuje

leti), coz je ¢islo blizici se poloviné vSech neza-  nabidku dobrovolnickych mist vhodnjch pro
méstnanych. Pfetrvavajici je vysokd mira neza-  nezaméstnané. V nisledujicim textu &tenafi
méstnanosti ve skupiné osob se zakladnim vzdé-  osvétlime pojem dobrovolnictvi, aplikaci ¢eské

lanim (23,1 %) a mirn¢ nadprimérna je u osob  legislativn{ normy upravujici dobrovolnictvi na
se stfednim vzdélanim bez maturity (8,1 %)  dobrovolnictvi nezaméstnanych, déle nastinime
(CSU, 2010, 4. ctvrtleti). Nove se zvysil i podﬂ rizika nezaméstnanosti a vyhody pramenici
nezaméstnanych ve vekové skupiné 20-29 let 7 dobrovolnictvi pro samotné nezaméstnané

oproti podilu nezaméstnanych v dalsich véko-  istit a uskali provazejici vétsi zapojeni dobro-
vych skupinach, coz signalizuje zhotSeni posta-  volnictvi u skupiny nezaméstnanych. Posledni
ven{ mladych na trhu prace. ¢ast piispévku vénujeme analyze tuzemské zku-

Nedobrovolnd nezaméstnanost pro stit  Senosti s dobrovolnictvim nezaméstnanjch. Rok
znamend ndrtst vydaji na pokryti zdkladnich 2011 byl vyhldsen Evropskym rokem dobrovol-
potfeb nezaméstnanych, ale také riziko pro ty,  nikd a v souvislosti s tim si piejeme, aby dobro-
ktefi byli nedobrovolnou nezaméstnanosti stize-  volnictvi v CR dosahlo vétsiho rozvoje a presti-
ni. Nedobrovolna nezaméstnanost jako socidlni e, a to i v oblasti, se kterou zatim nebylo moc
udalost se vyznacuje svym nedobrovolnym cha-  spojovano, a pokud ano, tak spfie v negativnim
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smyslu slova pramenicim z nepochopeni ze
strany moznych vykonavateld dobrovolnické
prace, zakonodarcu i nékterych ufednika statni
Spravy.

Dobrovolnictvi

Definic dobrovolnictvi existuje mnoho a velmi
se lisi podrobnosti vyc¢tu jednotlivych charakte-
ristik. Ku pifkladu Australie uzivd 11 charakte-
ristik k definovani dobrovolnictvi (Cordingley,
2000). Popisuje dobrovolnictvi jako praci vyko-
navanou v neziskovém sektoru a pro neziskovy
sektor, kterd je pifnosni jak pro samotného
dobrovolnika, tak pro spole¢nost, vzdy dobro-
volna ze strany vykonavatele, neplacend pro
vykonavatele, neprovadénd za cilem ziskat jiné
davky z penzijnfho systému ¢i systému socialni
podpory a vzdy s moznosti vybéru cinnosti.
Dobrovolnictvi je zaroven chapano jako legitim-
nf moznost participovat na rozvoji spole¢nosti
a reagovat tak na lidské a environmentdlni po-
treby, stejné tak jako na potieby celé spole¢nos-
ti. Dobrovolnicka prace neni substituci placené-
ho zaméstnani a nema tedy ohrozit pracovni
pozici placeného personalu, respektuje prava,
duastojnost a kulturu ostatnich lidi a pfispiva
k rozvoji lidskych prav a rovnosti mezi lidmi
(Cordingley, 2000).

Pojem a organizaci dobrovolnictvi v CR
vymezuje zakon o dobrovolnické sluzbé
¢. 198/2002 Sb., ktery vznikl béhem Mezinarod-
nfho roku dobrovolnika v roce 2001 a v plat-
nost vstoupil v roce 2003. Zikon obsahuje
adale rozviji vétsinu z charakteristik, které
k popisu  dobrovolnictvi uvadi Cordingley
(2000). Paragraf 2 vymezuje okruh potfebnych
osob, kterym dobrovolnik poskytuje sluzbu,
jmenovité nezaméstnanym, socidlné slabym,
zdravotné postizenym, seniorim, piislusnikim
narodnostnich mensin, imigrantim, osobam po
vykonu trestu odnéti svobody, drogove zavis-
lym, osobam trpicim domacim nasilim a détem.
Kromé vyctu téchto osob dobrovolnik také
poskytuje pomoc pfi pfirodnich, ekologickych
nebo humanitarnich katastrofach, zlepsovani
zivotniho prostfedi, zachovani kulturntho dédic-
tvi a pfi uskutecnovani rozvojovych programt
a v ramci operaci, projekti a programi mezina-
rodnich organizaci a instituci (§ 2). Ackoliv jsou
nezaméstnani zddraznéni ve vyctu pifjemca
dobrovolnické sluzby, mohou byt i vykonavateli

dobrovolnické sluzby, nezaméstnanost neni
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ptekazkou k dobrovolnictvi. Dobrovolnikem se
muze stat osoba stars{ 15 let pro dobrovolnictvi
v tuzemsku a osoba stars 18 let pro dobrovol-
nictvi v zahrani¢i. Dle délky trvani se v ceské
legislative dobrovolnicka sluzba d¢li na kratko-
dobou a dlouhodobou, coz je sluzba trvajici vice
nez tfi mésice.

Zikon definuje tii subjekty: dobrovolnika,
pfijimaci a vysilaci organizaci a nalezitosti
smlouvy, kterd se uzavira na ochranu vsech tif
zacastneénych stran. Vysilaci organizaci je prav-
nickd osoba se sidlem v Ceské republice, ktera
dobrovolniky vybird, eviduje, Skoli a uzavira
s nimi smlouvu o dobrovolnické sluzbé (§ 4),
uzavira smlouvu s pfijimaci organizaci (§ 8) a je
akreditovana Akreditacni komisi ministerstva
vnitra (§ 6). Akreditace se udéluje na dobu tif
let. V ¢eskych podminkach je touto organizaci
dobrovolnické centrum. Seznam akreditovanych
organizaci, vcetné anotaci programu, na které
byla akreditace udélena, je vefejné pifstupny na
webovych stankach ministerstva vnitra a ,,slouzi
pro zijemce o dobrovolnou ¢innost, kteff se
mohou na tyto organizace obratit a nabidnout
jim své schopnosti, dovednosti, zkusenosti
a chut’ vykonat prospé$nou c¢innost pro své
blizni* (Ministerstvo vnitra CR, Dobrovolnicka
sluzba, 2010). Smlouva o dobrovolnické sluzbé
se uzavirda mezi dobrovolnikem a vysilaci organi-
zaci (§ 5), a to vzdy pisemné, pokud se jedna
o dlouhodobou dobrovolnickou sluzbu nebo
kratkodobou dobrovolnickou sluzbu vykonava-
nou v zahrani¢i. Podle povahy vykonavané dob-
rovolnické sluzby muze vysilaci organizace od
dobrovolnika pozadovat i vypis z Rejstifku tres-
tu mlads{ tif mésict a potvrzeni o dobrovolniko-
veé zdravotnim stavu, téz mladsi tff mésict. Vy-
konavateli dobrovolnické sluzby muze byt udé-
leno kapesné na kryti béznych vydaji na misté
pusobeni a nalezi mu nahrady za cestovni vylo-
hy.

7 § 5 zakona o dobrovolnické sluzbé zaro-
ven vyplyva, ze dlouhodoba dobrovolnicka sluz-
ba muze byt za urcitjch podminek zapocitana
do doby duchodového pojisténi, pokud dobro-
volnik pracuje pramérné 20 a vice hodin tydné
a vysilaci organizace se zavaze hradit za dobro-
volnika dichodové pojisténi. Ze strany nezisko-
vé organizace jde tedy o projev svobodné vile,
ne povinnost. Uchaze¢im o zaméstnani vede-
nym v evidenci dfadu prace a zaroven majicim
narok na podporu v nezaméstnanosti nebo pod-
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poru pii rekvalifikaci hradi duchodové pojisteni
stat (§ 6, zdkon ¢. 115/1995 Sb.). Pro pfiznini
podpory v nezaméstnanosti se doba dlouhodo-
bé dobrovolnické sluzby pociti do nahradni
doby zaméstnani v rozhodném obdobi pied
vstupem do evidence ufadu prace (Integrovany
portal MPSV, aktualizace 31. 12. 2009).

Vysilaci organizace je dle § 7 povinna sjed-
nat pojisténi pro svého dobrovolnika. Pojisténi
kryje odpoveédnost skody na majetku a na zdra-
vi, které se dobrovolnik pfi vykonu dobrovol-
nické sluzby muze dopustit, ale kterd mu zaro-
vefl mize byt zptsobena.

Nedobrovolna nezaméstnanost, jeji dopad
na nezameéstnaného a vyhody dobrovolnictvi
Nedobrovolna nezameéstnanost, jak bylo zmine-
no, je stav, kdy ¢lovek nemd placené zaméstna-
ni, ale je pfipraven pracovat a zaméstnani si
aktivné hleda. Dle délky trvani doby bez zamést-
nani se nezameéstnanost rozliSuje na kratkodo-
bou a dlouhodobou, pokud trva déle nez rok.
Dlouhodoba nezaméstnanost je obzvlasté ne-
bezpecna, protoze clovék po urcité dobé ztraci
zpusobilost byt zamestnan kvali ztrate kvalifika-
ce (tzv. dekvalifikace), socialnich navyka (tzv.
socialn{ zlenivéni) a ziskani zvyku Zit ze social-
nich davek (tzv. upadek do socidlni pasti)
(Tomes, 1996). Dlouhodoba nedobtrovolni ne-
zameéstnanost pifinasi kromé ekonomického
isocialni riziko pro stat. Mezi rizikové skupiny
obyvatel, které jsou nezaméstnanosti nejvice
ohrozeny, patif zejména absolventi $kol, zvlaste
pak mladi lidé vyuceni ¢i se stfednim vzdelanim,
mladé Zeny po rodicovské dovolené a lidé
v pfeddichodovém véku. Vyznamnou skupinu
tvoti i Romové, cizinci, lidé se zménénou pra-
covni schopnosti a lidé s handicapem (Koni-
govi, 2009, s. 11).

Prevladajicim typem nezaméstnanosti v CR
je strukturalni nezaméstnanost, zptasobena kvali-
fika¢nim a regionalnim nesouladem mezi po-
ptavkou a nabidkou pracovnich mist. Nejrozsi-
fen¢j$im nastrojem aktivn{ politiky zaméstna-
nosti pfi feseni strukturalni nezaméstnanosti je
rekvalifikace. Dal$im vyznamnym typem neza-
méstnanosti v CR je nezaméstnanost frikéni,
coz je nezaméstnanost mezi dvéma zameéstnani-
mi, kterd vétsinou neni pro stat skodliva a je
pfirozena. Nezaméstnanost absolventd lze téz
fadit mezi frikéni nezaméstnanost (Zemanek,
2009). Kvuli pfetrvavajicimu utlumu na trhu
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prace se v$ak Sance absolventd na rychlé zafaze-
ni do pracovniho procesu zmensuji a je tedy
mozné, ze i z nezaméstnanych absolventd se
v soucasné dobé mohou rekrutovat dlouhodobé
nezaméstnani. Dobrovolnictvi jako moznost
uplatnit se v dob¢ bez placeného zaméstnani je
dle naseho ndzoru ke zvazeni pravé v pifpadech
feSen{ strukturalni nezaméstnanosti a nezamést-
nanosti absolventu.

Dobrovolnictvi neni substituci placeného
mista (Cordingley, 2000; zikon ¢&. 198/2002
Sb.), ale mize osobné i profesné pomoci neza-
méstnanému, na kterého tiZivy stav nezameéstna-
nosti doléha, statu, kterému vznikaji finanéni
vydaje spojené s feSenim nezaméstnanosti,
a v neposledni fadé¢ i neziskovym organizacim,
které by bez pomoci dobrovolnikd byly jen téz-
ko schopné fungovat. Z pohledu nezameéstnané-
ho jednotlivce dobrovolnictvi zamezuje ztraté
pracovnich navykd, protoze i dobrovolnicka
¢innost vyzaduje pravidelnou dochazku do mis-
ta vykonu sluzby a plnéni pracovnich povinnos-
ti. V piipadé moznosti zvolit si dobrovolnické
misto kvalifika¢né blizké muze dojit i k rozvoji
kvalifikace nezaméstnaného. Nezameéstnany
vykonavajici dobrovolnickou sluzbu je téZz mezi
lidmi, se kterymi s nejvétsi pravdépodobnost
komunikuje a muze se dozvédét o dalsich moz-
nostech pracovniho uplatnéni. Zkusenost s dob-
rovolnickou sluzbou ovSem muiZze nezaméstna-
nému prezentovat i uplné jinou oblast, nez bylo
jeho puvodni zaméstnani, a ukazat mu cestu,
kudy se dal profesné ubirat (Kénigova, 2009).
Udrzeni pracovnich navykd, stejné tak jako
moznost profesniho rastu a ziskani kontakta pfi
hledani nového zaméstnani jsou pozitiva, ktera
si nezaméstnani mnohdy neuvédomuji. Za dob-
rovolnickou praci vidi pouze cinnost, kterou
clovek provadi zdarma. Vyplynulo to z anketni-
ho Setfeni Konigové (2009) u dvaceti nezameést-
nanych metodou vybéru vzorku snowball sam-
pling v malém meéste (5 000-10 000 obyvatel)
v kraji Vysocina.

Vyhod, které dobrovolnictvi nezaméstnané-
mu pfinasi, je mnohem vice. Jsou v podstaté
shodné s témi, které popisuje Craig (2004) ve
vyzkumu dobrovolniki-seniord, nebot’ lidé,
kteff ztratili praci nebo si po uspésném ukonceni
studia nemohou najit zaméstnani, se nachazeji
v podobné situaci jako seniofi, ktef{ odesli do
dachodu. Vsechny tii skupiny lidi ztraceji s od-
chodem ze zameéstnaneckého poméru nebo



skoly vetsinu vybudovanych vazeb s kolegy ¢i se
spoluzaky a zaroven pro né mize byt obtiznéjsi
vyplnit plan dne po letech zab¢hnutého pracov-
nfho nebo skolniho rezimu. Craig (2004) udava,
ze dobrovolnicka ¢innost pomahd clovéku vy-
tvofit napli a rozvrh dne, smysl a davod pro
néco zit, dale také poskytuje pocit sounalezitosti
s vetsi skupinou, osobni pohodu, naplnéni zis-
kané vykonavanim prace a jiz zminované nava-
zan{ novych vztaht. Nezaméstnany vykonavajici
dobrovolnickou sluzbu ma tak mnohem mensi
Sanci, ze se pod tthou stavu déletrvajici neza-
méstnanosti uchyli k socidlni patologii, napiiklad
ke gamblerstvi a alkoholismu, které téméf vzdy
také vedou ke ztrat¢ cloveku nejblizsi podpurné
socialni sité — rodiny. Vétsi psychicka vyrovna-
nost, kterou nezamestnany dobrovolnik ziskava
vykonem dobrovolnické sluzby, se tedy promit-
ne i do kvality jeho rodinnych vztaht a jeho
nazirani na svét. Do vyctu pifnost dobrovolnic-
tvi nezaméstnanych se fadi i zabranéni socialni-
mu vylouceni, pfipadné¢ pomoc pii opctovné
integraci do spole¢nosti (Tosner, Sozanska,
2005).

Ptinos dobrovolnictvi vnimame i v jiné nez
osobni roviné. Z pohledu vydaji statu spoje-
nych s fesenim nezaméstnanosti muze dobro-
volnictvi pfispét 1 k rekvalifikaci nezaméstna-
nych, ktef{ za stavajicich podminek nemohou
najit praci. Dobrovolnictvi v CR nenf dle nasich
informaci hojné vyuzivané pfi feseni nezameést-
nanosti strukturalni ani nezaméstnanosti absol-
ventl a s nejvetsi pravdépodobnostf jeste méne
jako forma ¢i soucast rekvalifikace. Nejznameéj-
$im a klienty nejpreferovanéjsim ndstrojem ak-
tivni politiky zaméstnanosti zastava rekvalifika-
ce. Dobrovolnicka ¢innost pfitom muze byt pro
nékteré nezaméstnané i soucasti rekvalifikace
nebo piimo jeji substituci. Na mysli mame sub-
stituci rekvalifikace, kterd spociva spise v ziskani
pracovnich dovednosti nez teoretickych znalos-
ti, a zaroven skupinu nezameéstnanych, kteff se
kvali svému véku neciti zpusobili k absolvovani
rekvalifika¢niho kurzu. Dle udaja MPSV v roce
2009 aspésné proslo rekvalifikaci témétr 38 000
nezaméstnanych z poctu asi 44 000 nezaméstna-
nych, kterym v daném roce byla ufadem prace
rekvalifikace zaplacena. Z poctu uspésné rekva-
lifikovanych se vice nez 11 000 osob podafilo
v daném roce i umistit do placeného zameéstnani
(MPSV, 2009, Statistiky...). Uéinnost rekvalifika-
ci tedy byla zhruba tietinova. Ceny rekvalifikac-
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nich kurza se pfitom pohybuji od 6 600 K¢ za
140hodinovy kurz na manikérku (EDU Agency,
2010) po 21 000 K¢ za 300hodinovy kurz na
feznika (IVEX, aktualizace 29. 4. 2010). Tiskova
zprava MPSV (2010) téz uvadi, ze celkovy ob-
jem penéz sméfovany do rekvalifikace v roce
2009 dosahl vyse pfes 388 miliont K¢. Kdyz
uvazime, ze pouze necelé tfetin¢ rekvalifikova-
nych se podaftilo najit zaméstnani a doufame, Ze
diky rekvalifikaci a ne kvali jinym okolnostem,
vice nez ¢tvrt miliardy investované do rekvalifi-
kaci se vibec nevyplatilo. Vyzkum dspésnosti
programu dobrovolnictvi nezaméstnanych v le-
tech 2000 az 2002 ptinesl informaci, Ze pfiblizné
30 procentim nezaméstnanym se béhem vyko-
navani dobrovolnické sluzby ¢i do tfech mésict
po jejim ukonceni podafilo najit zaméstnani
(Tutr, Novotny, 2007). Dobrovolnictvi neni
zcela zadarmo, nehodi se pro vsechny, ale veéii-
me, ze naklady spojené s vybérem, zaskolenim
a pojisténim jednoho dobrovolnika jsou mensi
nez naklady na klasické rekvalifikacni kurzy.
Dobrovolnici pfitom odvadéji praci, kterd je pro
fungovani spole¢nosti prospésna a da se vycislit
v penézich. Ku pfikladu v roce 2006 vsichni
registrovani dobrovolnici v CR odpracovali cel-
kem 49 765 000 hodin, coz odpovidalo ¢astce
5,9 milionu K¢ (Hladka, 2008). Je zfejmé, ze by
tato moznost rekvalifikace mohla oslovit jen
uzkou skupinu nezameéstnanych lidi. Toto feseni
se ovsem nabizi ke zvazeni v dobé rozpocto-
vych $krtd, neustile se zvysujictho zadluzovani
zemé, nakladd na udrzeni Stédrého socialniho
statu a narastu dlouhodobé nezaméstnanosti.
Dalsi ptinos dobrovolnictvi vidime v moz-
nosti zprostfedkovat prvni pracovni zkusenost
nebo pfimo nastupni praxi cerstvym absolven-
tam skol a pfispét tak k jejich konkurenceschop-
nosti na trhu prace a rychlejsimu startu pracovni
kariéry. Za vykonani dobrovolnické sluzby
v akreditovaném  dobrovolnickém  programu
v rozsahu minimalné 50 hodin se v CR podle
nepsaného uzu udéluje dobrovolnikim certifikat
o absolvovani dobrovolnické sluzby. Certifikat
muze poslouzit jako doklad o pracovni zkuse-
nosti pro jakékoliv zaméstnani, o které se absol-
vent uchazi. Pokud byla dobrovolnicka sluzba
vykoniana v oboru podobném studovanému,
muze byt cCerstvym absolventim uznana jako
nastupn{ praxe. V idealnim pifpad¢ muze dojit
ik tomu, ze absolventi vykonavajici dobrovol-
nickou sluzbu v jimi zvolené pfijimaci organiza-
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ci nasledné dostanou nabidnuto i placené pra-
covn{ misto, protoze prokazali, Ze jejich dochdz-
ka na pracovisté je pravidelna, v¢asna a v kon-
krétni praci jsou jiz zaskoleni. Zaskolenf a pro-
béhld testovaci doba jsou jist¢ nesmirnou vyho-
dou oproti situaci, kdy k zaméstnavateli prichdzi
na pohovor neznamy uchazec, kterého po piijeti
bude nutné zaskolit a otestovat. Pro srovnani,
ve Velké Britanii a Severnim Irsku funguji akre-
ditované dobrovolnické programy predstavujici
plny tvazek (mysleno 30 a vice hodin) uréené
pro mladistvé a absolventy ve vékové skupiné
16-25 let, ktef{ nemaji pracovni zkuSenost
a narok na podporu v nezaméstnanosti. Uéastni-
kim programu je ,,ufadem prace” vypliceno
tydenni kapesné ve vysi 60 liber na pokryti ces-
tovnich nakladd, a to az do doby deviti odpraco-
vanych mesict (Department for Work and
Pensions, 2006). Mozna by podobny model
k feSeni nezaméstnanosti absolventd mohl fun-
govativ CR.

Uskali dobrovolnictvi nezamé&stnanych
Kromé zjevnych i domnélych osobnich vyhod
ivyhod pro stat je dobrovolnictvi nezaméstna-
nych vystaveno mnoha uskalim, ktera ho zatim
tvoff nepopularnim fesenim v boji s nezamést-
nanosti. Ackoliv dobrovolnictvi muze pfinést
pouze pozitiva nezaméstnanym, ktefi se do ne-
ho zapoji, je tu skupina nezaméstnanych, kterd
se do soucasného systému dobrovolnictvi neho-
di (napf. nemaji osobnostni vlohy nutné pro
nabizené dobrovolnické pozice), nebo z divodu
zaznamu v trestnim rejstifku nemohou na dob-
rovolnictvi participovat. To konstatuje i Meto-
dicky pokyn ¢. 1/2009 k limitim dobrovolnické
sluzby u osob v hmotné nouzi.

Dalsim dskalim dobrovolnictvi nezaméstna-
nych je mala informovanost a povédomi cilové
skupiny, tedy nezaméstnanych, o dobrovolnictvi
a vSem, co s nim souvisi. Jak zaroven v poloviné
roku 2009 ukdzalo zavedeni novely zakona
¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
néktef{ nezaméstnani vidi v dobrovolnictvi
LHnutné zlo®, které jim zabezpedi vy$si vymer
pfispévku na zivobyti, pokud na nc¢ho maji
vzhledem ke svym posuzovanym pifjmim
a majetku narok. Novela stanovila, Zze pokud
nezaméstnany vykonava vefejné prospésnou
praci (§ 12, odst. 2¢) pro obec nebo dobrovol-
nickou praci (§ 12, odst. 2d) v akreditovaném
dobrovolnickém programu ve vy$i minimalné
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20 hodin meésicne, je mozné nezaméstnanému
zvysit ¢astku pifspévku na Zivobyti o polovinu
rozdilu mezi jeho existen¢nim a Zivotnim mini-
mem. Prispévek na zivobyt{ v zakladni vymecte
¢inni 2 020 K¢, coz je ¢astka existenénfho mini-
ma (zakon ¢ 110/2006 Sb., o Zivotnim a exis-
tenénim minimu), zivotni minimum jednotlivce
je 3126 K¢ a polovina rozdilu mezi témito ¢ast-
kami ¢ini 553 K¢. Tento legislativni krok ze
strany MPSV bohuzel postavil dobrovolnickou
praci na roven obecné prospésnych praci a do-
slo k poruseni zakladniho prvku pro popis dob-
rovolnictvi, a to ze dobrovolnicka sluzba je vy-
kondvana bez naroku na odménu. Po zavedeni
novely do praxe zaznamenala dobrovolnickd
centra skokovy nartst poptavky ze strany fi-
nanéné motivovanych nezaméstnanych, coz je
navic zatizilo.

Uskalim je i protichidnost zajmu participuji-
cf neziskové organizace ziskat dobrovolnika na
deldi casovy usek a zajmu samotného tfadu prace
umistit uchazece o zaméstnani do zaméstnanec-
kého poméru v co nejkratsi dobé. Dlouhodobost
v trvani dobrovolnické sluzby pro jednu organi-
zaci je dulezitd zejména pro neziskové organizace
zabyvajici se poskytovanim socialnich sluzeb,
kterych je vice nez participujicich organizaci za-
byvajicich se ku piikladu kultivovanim Zivotniho
prostiedi. V socialnich sluzbach dobrovolnici
¢asto pusobi jako spole¢nici obyvatel zafizeni
socidlni péce ¢ jako pomocné sily pedagogt
v ustavnich i nedstavnich zafizenich pro déti
a mladez, coz jsou pracovni pozice dlouhodobéj-
$tho razu, vyzadujici navazani silnéjsich vazeb
mezi dobrovolnikem a klientem, déletrvajici za-
cvik a disty trestni rejstifk. Na druhou stranu
existuje fada cinnosti, ve kterjch dobrovolnici
nenavazuji blizky a  dlouhodoby kontakt
s klientem, nevyzaduji dlouhodoby zacvik a ty
jsou zejména vhodné pro dobrovolnictvi neza-
meéstnanych. Takovymi cinnostmi mohou byt
dobrovolnictvi v nemocnicich na oddélenich
s akutnimi lazky, péce o zelenn nemocnice, péce
spojena s provozem socidlnfho Satniku, jednora-
zové sbirky, beneficni koncerty a vystavy, roznos
propagacnich letak pro neziskovou organizaci,
vytvateni didaktickjch pomucek (ku piikladu
nahravani mluveného textu pro nevidomé) nebo
péée o knihy v méstské knihovné. V CR je stale
otevieny prostor pro neziskové organizace zapo-
jujici dobrovolniky do vyse popsanych pozic.



Dalsim vnimanym tskalim dobrovolnictvi
nezameéstnanych je komunikace pracovnikd ura-
du price s nezaméstnanymi. Jak uvadi Tosner
a Sozanska (2005), bariérou k rozvoji dobrovol-
nictvi nezaméstnanych je nejasnost terminologie
irole dobrovolnika pfi jedndni s ufady prace.
Véiime, Ze soucasny stav lze pfipisovat 40 letim
komunistického rezimu, kdy dobrovolnikem
,musel“ byt kazdy jedinec, a Ze pouze vétsi osve-
ta konceptu dobrovolnictvi mize z dlouhodobé-
ho hlediska situaci vylepsit.

S komunikaci tzce souvisi v¢asnost nabidky
dobrovolnictvi skupiné nezaméstnanych. Ziskat
pro dobrovolnictvi dlouhodobé¢ nezaméstnaného
clovéka, ktery nikdy dobrovolnickou c¢innost
nevykonaval, je velmi tézké. Primarné by oslovo-
vanou skupinou méli byt kratkodobé nezameést-
nani, kteff stile maji pracovni navyky a zaroven
vidinu toho, Ze se jim v brzké dob¢ podafi najit
placené zaméstnani. Z pohledu vysilacf organiza-
ce jsou nejlépe motivovanou skupinou dobro-
volnika z fad nezaméstnanych Cerstvi absolventi
stfednich skol, matky navracejici se do pracovni-
ho procesu po matefské dovolené a lidé preddu-
chodového veku. Tyto skupiny nezaméstnanych
jsou navic plny entuziasmu, ktery na druhou
stranu muze chybét dlouhodobé nezaméstnanym
alidem 2z narodnostnich mensin nebo etnik,
kterym je koncept dobrovolnictvi vzdaleny. Neni
ale na mist¢ skupiny nezaméstnanych pfedem
kastovat a je nutné zaméfit se na kazdého jed-
notlivee, ktery projevi zdjem dozvédét se néco
o dobrovolnictvi.

Poslednim vnimanym uskalim je nedostatek
mezinarodnich i ¢eskych empirickych vyzkumu
v oblasti dobrovolnictvi nezaméstnanych a zaro-
ven1 i mald propagace dosavadnich uspéchi lokal-
né probihajicich programu, o kterych bude zmin-
ka dale. Projekt dobrovolnictvi nezaméstnanych,
ktery v letech 2000 az 2002 probihal v péti regio-
nech CR, zapojil celkem 225 nezaméstnanych a ti
odpracovali celkem 13 570 hodin (To$ner, So-
zanska, 2005). Mezi roky 2002 a 2011 se vsak
zménila situace na trhu prace abylo by dobré
vytvofit novou studii Gspésnosti programu, véet-
né vypocteni pramérnych nakladd na jednoho
dobrovolnika, celkové mnozstvi hodin odvede-
nych v jednotlivich letech nezaméstnanymi dob-
rovolniky a finanéni odhad jejich vykonané dob-
rovolnické prace. To jsou data, ktera vseobecné
k dobrovolnictvi v CR spise chybi a kterd by jisté
pfispéla k jeho propagaci.
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Dobrovolnictvi nezaméstnanych v Ceské
republice

Program dobrovolnictvi nezaméstnanych neni
v CR novinkou, ackoliv z hlediska familiarnosti
zustava spise neviditelnym. Centrum pro komu-
nitnf praci stfedni Moravy se sidlem v Pferove,
spolu s narodnim dobrovolnickym centrem
Hestia, zahajilo program dobrovolnictvi neza-
méstnanych uz v roce 2001 (Ministerstvo vnitra
CR, Dobrovolnicka sluzba, 2009). V roce 2001
byl projekt uréen vyhradné nezaméstnanym
z mésta Prerov. V roce 2003 doslo pod nazvem
Dobrovolnictvi na stfedni Moravé k rozsifeni
programu do dvou sousednich mést a dale
k postupnému rozsifeni skupin dobrovolniku.
Projekt ,,Dobrovolnictvi nezaméstnanych® se
nasledné rozvinul i v  Charit¢ Zibich
(Ministetstvo vnitra CR, Dobrovolnicka sluzba,
2009). Informace o obou jiz probéhlych projek-
tech jsme ovsem nenasly na webovych stran-
kich zadné ze zminénych organizaci, ale pouze
jako doplikovou informaci o organizacich, kte-
rym byla udélena akreditace na dobrovolnictvi
v roce 2009 na jiny typ programu.

7 piiblizne 320 udélenych akreditaci na
dobrovolnickou c¢innost v letech 2003 az 2010,
které byly udéleny odhadem 160 riznym ne-
ziskovym organizacim, jen zhruba jedna Sestina
(asi 52) programu zminuje v sekci cilova skupina
nezaméstnané (Ministerstvo vnitra CR, Dobro-
volnicka sluzba, 2003, 2004, 2005, 20006, 2007,
2008/1, 2008/11, 2009, 2010). V nékterych z 52
piipadd je ovSem obtizné se dovtipit, zda je
dobrovolnicky program cileny na nezaméstnané
jako vykonavatele nebo jako pfijemce dobrovol-
nické sluzby, protoze cilova skupina projektu je
vyplnéna v souladu s cilovou skupinou defino-
vanou v § 2, odst. 1a zakona ¢. 198/2002 Sb.,
o dobrovolnické sluzbé. V nékterych piipadech,
a téch je vice nez polovina, je tato formulace tak
nejasna, ze je tézké najit v obecnosti anotace
programu jakoukoliv navaznost mezi nezamest-
nanymi jako jednou z cilovych skupin projektu
a obsahem tohoto stru¢ného piedstaveni pro-
gramu. Nezaméstnani jsou z pohledu pisatele
anotace skupinou dobrovolniki jako zaméstnan{
¢ studujici, coz ztézuje hledani clovéku, ktery
chce zmapovat soucasny stav dobrovolnictvi
nezaméstnanych v CR. Zd4 se tedy, Ze ve zkou-
maném obdob{ bylo akreditovano pouze sedm
projekta neziskovych organizaci, které v dobé
udéleni akreditace mély navazanou spolupraci
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s mistnimi Gfady prace pii ziskavani dobrovolni-
ka nebo spolupraci planovaly. Stejné mnozstvi
organizaci v akredita¢nf anotaci programu uved-
lo, Ze jejich organizace jiz nezaméstnané jako
dobrovolniky pfijima. Pfiblizné stejnd skupina
akreditovanych programi se zaméfila na pomoc
nezaméstnanym. Pfikladem takového programu
je program ,Dobrovolnici v pfechodném za-
méstnani” pardubického obcanského sdruzeni
SKP-Centrum (Ministerstvo vnitra CR, Dobro-
volnicka sluzba, 2007). Tento program hleda
dobrovolniky z fad osob jinych nez nezaméstna-
nych pro mentorovani nezaméstnanych, kon-
krétné mladych lidi vracejicich se z vikonu tres-
tu, s cllem pomoci se zvysenim jejich kvalifika-
ce, nalezenim a udrzenim zaméstnini. Podob-
nym piikladem je i program plzenské Diakonie
Ceskobratrské cirkve evangelické, které hleda
dobrovolniky pro tréninkovy pracovni program
pro dospelé lidi s mentalnim postizenim Kavarna
a éajovna Kacaba (Ministerstvo vnitra CR, Dob-
rovolnickd sluzba, 2008/II). Pomoc lidem
s mentalnim postizenim v nacviku provadéni
¢innosti spojenych s chodem kavarny je v pod-
stat¢ moznost{ jejich pozdéjstho pracovniho zafa-
zeni, tedy ziskan{ kvalifikace nebo rekvalifikace.
Vzhledem k tomu, Ze se akreditace udcluje
na tfi roky, by v soucasné dob¢ podle akreditac-
nich informaci mélo byt po CR realizovano
nebo prave dokoncovano asi 15 projektd zapo-
jujicich mimo jiné nezaméstnané nebo planujici
zapojeni nezaméstnanych jako dobrovolniku.
Mozné ovsem je, ze programu je vice, ale kvuli
obecnosti anotace v seznamu akreditaci je ne-
mame Sanci detekovat. Jediné projekty zaméfe-
né vyluéné na dobrovolnickou cinnost neza-
meéstnanych uskuteéfiuje od roku 2009 Charita
Zabteh a od roku 2010 i Dobrovolnické cent-
rum Vysocina z Nového Mésta na Moravé. Prv-
ni z projekti je koncipovan jako vzdélavaci a ma
pomoci nezaméstnanym ziskat nové dovednosti.
Nezaméstnanym je nabidnuta ¢innost v oblasti
ochrany pamatek a kulturniho dédictvi. Podilet
se tak mohou na obnové a zdokumentovan{
kaplicek, na potadani dobrocinnych sbirek, or-
ganizovani kulturnich akcf a na obnové nauc-
nych stezek (Ministerstvo vnitra CR, Dobrovol-
nicka sluzba, 2009, str. 64). V druhém z projektd
je nezaméstnanym nabidnuta dobrovolnicka
¢innost v socialnich sluzbach v okrese Zdar nad
Sazavou, napf. v.domov¢ pro duchovni ¢i Hos-
picovém hnuti Vysocina (Ministerstvo vnitra
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CR, Dobrovolnicka sluzba, 2010). Z dalsich
soucasnych projektd zapojujicich i nezaméstna-
né zminujeme pomoc seniorum (ADRA Proste-
jov, Stied Ttebic), podil na organizaci filmového
festivalu Jeden svét (Clovek v tisni), aktivizaéni
volnocasovy program pro mlddez (Salesiani
Dona Boska), socialni kontakt s lidmi s dusev-
nim onemocnénim (Diakonie Praha) a socialni
kontakt s obyvateli zafizeni socialni péce a téz
s détskymi obyvateli. Tento vycet demonstruje
predominantni zdravotné socialni zaméfeni ne-
ziskovych organizaci zapojujicich i nezaméstna-
né, ale zaroven i oblasti dobrovolnictvi, které
mohou v tuzemskych podminkich oslovit lidi,
pro které piima prace s klientem nenf vhodna.

Informace ziskané proctenim seznami udé-
lenych akreditaci slouzi jako ilustrace vyvoje
a soucasného stavu dobrovolnictvi nezaméstna-
gramu dobrovolnictvi nezaméstnanych v CR pro
pifpadné participujici neziskové organizace po-
skytuje Hestia, narodni dobrovolnické centrum,
ve formé zkricené a panem Tosnerem okomen-
tované absolventské prace pani Slezakové
(Tosner, 2003), popisujici rozvoj programu
v Kromefizi v letech 2000 a 2001. Zde se pro-
gram rozvinul spolupraci kroméiizského dobro-
volnického centra Spektrum, o. s., mistniho
uradu prace, Hestie a n¢kolika pfijimacich orga-
nizaci, zejména z oblasti poskytovateltt social-
nich sluzeb. V Kroméfizi bylo v roce 2000 za-
pojeno sedm nezaméstnanych absolventd patrné
kvali zapoceti programu az v posledn{ tfetiné
roku. V roce 2001 se do programu zapojilo 43
nezaméstnanych, celkem odslouzili 1 433 hodin
a bylo jim vydano 16 certifikatd o vykonani ale-
sponi 50 hodin dobrovolnické sluzby (Tosner,
2003, s. 9). Lze fici, ze program byl uspésny.
Detailn¢ popsana metodika zavadéni programu
dobrovolnictvi nezaméstnanych do praxe, vcet-
né prace se samotnymi dobrovolniky a vzory
smluv uzaviranych s piijimaci organizaci muize
poslouzit ostatnim neziskovych organizacim
majicim zajem stejny program rozsifit ve svém
geografickém poli ptsobnosti. Zatimco v prvo-
pocatku se kroméfizsky program zaméfoval
zejména na absolventy, v roce 2002 rozsifil
okruh nezaméstnanych osob i na matky vracejic
se z rodi¢ovské dovolené a lidi v pfeddichodo-
vém veku, coz je stale velmi aktualni spektrum
nezaméstnanych a navic téch, kteff jsou nejvice
motivovani.



ZAVER

V pifspévku jsme ctenafe seznamily s dobrovol-
nictvim tak, jak ma byt chapano a jak je osetie-
no v ceské legislative. Na né¢kolika ptikladech
jsme demonstrovaly vyhody vyuziti dobrovol-
nictvi jako jednoho z nastroju aktivn{ politiky
zameéstnanosti, vyhody plynouci pro samotného
nezaméstnaného, ktery se rozhodne vénovat
dobtrovolnické ¢innosti, a uskali, kterd dobrovol-
nictvi nezaméstnanych v soucasné dobé provazi.
Dobrovolnictvi nezaméstnanych v Ceské repub-
lice jiz funguje zhruba deset let, ale neni mezi
lidmi zndmym a hojné preferovanym prostfed-
kem k feseni nezaméstnanosti. Programy zapo-
jujici nezaméstnané se realizuji pouze na lokalni
urovni a zatim nebyly zpracovany vyzkumy
k ovéfeni jejich ucinnosti a prospésnosti. Do-
mnivame se, ze vétsi popularizace dobrovolnic-
tvi ze strany stitu a potazmo ufadd price by
pomohla dobrovolnictvi nezaméstnanych stat se
znamejsim a vice preferovanym konceptem, at’
uz jako smysluplna cinnost k pfeklenuti doby
bez zaméstnani ¢i jako nastupni praxe nebo
cesta k rekvalifikaci. Propagaci dobrovolnictvi
by pomohlo napiiklad vytvofeni jednoduché
brozurky, s kterou by mohli pracovat pracovnici
ufadu price a socialni pracovnici tak jako ve
Velké Britanii a Severnim Irsku (Department for
Work and Pensions, 2006). Domnivime se, ze
propagaci dobrovolnictvi nezaméstnanych by
pomohla i reklamni kampan ve formé televizni-
ho sotu nebo reportaze, protoze televize je cas-
tym spole¢nikem lidf bez zaméstnani. Informac-
ni plakatky vysvétlujici dobrovolnictvi a hlavné
ty z vyhod, které si nezaméstnani vétsinou neu-
veédomuji, by mohly byt vyvéseny na vsech ufa-
dech prace a spravach socialnitho zabezpeceni.
Pro nezainteresovanou vefejnost by bylo dobré
vyzdvihnout finanéni hodnotu prace, kterou
dobrovolnici z fad nezaméstnanych rocné odve-
dou, a porovnat ji s pramérnymi naklady na
jednotlivce, které vznikaji stitu v souvislosti
s feSenim nezaméstnanosti. Domnivame se, Ze
dobrovolnictvi ma velky potencial, ktery je v CR
nutny teprve rozvinout.
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