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Summary

The publicity of the life of people with handicap in media is shown to be a very controversial phenome-
non. On the one hand, it is of benefit, since it makes the majority society familiarized with the situation
of handicapped individuals and induces a certain social reaction. On the other hand, media can suggest
a general concept of neatly smooth and professionally provided condition in taking care of handicapped
people.

Thus, there is an actual danger of a general lowering of the empathy and also sensitivity to abnormal
situations — i. e. not only to the health involvement, but also to the violence and breaking of moral rules.
In the human society, there is a natural need of the diversity fascinating the humans; its denial means
a denial of the personal identity of each individual.

In this ambivalent attitude of the society to handicapped people, just the media could be considerably
helpful — not by bringing enormous body of data on the life of handicapped people, but by mediating
invitations for direct meeting of handicapped people with people without involvements.
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Souhrn

Medializace zivota lidi s postizenim se ukazuje byt velice rozporuplnou skutecnosti. Na jednu stranu je
piinosna, nebot’ seznamuje vétsinovou spolecnost se situac{ handicapovanych jedinct a vyvolava urcitou
spolecenskou reakei. Na druhou stranu mohou média vytvafet obecnou pfedstavu téméf bezproblémo-
vého a profesionalné zajisténého stavu v péci o lidi s handicapem.

Ve skutec¢nosti tak muze hrozit realné nebezpedi, ze dojde k obecnému sniZeni empatie a také citlivosti
na abnormalni jevy — tedy nejen zdravotn{ postizeni, ale napf. také nasili a narusovani moralnich pravi-
del. V lidské spolecnosti existuje pfirozena potfeba riznosti a jinakosti, ktera clovéka fascinuje; jeji po-
pfenf je popiranim osobni identity jedince.

V tomto ambivalentnim pfistupu spolec¢nosti k lidem s postizenim by se mohla pravé média stat vyraz-
nou pomoci — ne pfinasenim nepfeberného mnozstvi informaci o zivoté lid{ s handicapem, ale zpro-
sttedkovanim pozvani k pfimému setkavan{ lidf postizenych a nepostizenych.

Klicova slova: medializace - handicap - integrace - jinakost - identita

A¢ sjistou davkou nadsazky, pfece jen musime
uznat urcitou pravdivost myslenky, Ze kdo se ne-
objevuje v médiich, ten jako by téméf ani neexis-
toval. Lidé s postizenim nejenze objektivné existu-
ji, ale lze tvrdit, ze dokonce i v obecné roviné
medializovani jsou — i kdyZ je trochu smutné, Ze
prakticky jen diky svému handicapu. Da se jisté
diskutovat o mife i zptsobech, jakymi se informa-
ce o téchto lidech v médiich objevuji, mizeme ale
pfijmout s povdékem, Ze se vubec objevuji a Ze
dokonce zacinaji byt uz o néco vice nez pouze
velmi okrajoviym tématem (i mezi skupinami riz-

né handicapovanych osob jsou ale rozdily: podle
zpravy Inclusion Europe a SPMP CR o dodrzova-
ni lidskych prav osob s mentinim postizenim,
zvetejnéné v roce 2002, se napf. pravé informace
o lidech s mentalnim postizenim objevuji v nasich
médiich podstatné mén¢ nez o lidech s jinymi
druhy handicapu). Repkova (2003) se dokonce
zabyva ,;alohou médii v politice zdravotntho po-
stizeni®. Ocitaime se zde totiz na poli pfimo mezi-
narodniho problému, nebot’ i uc¢astnici Evropské-
ho kongtesu o osobach se zdravotnim postizenim
v Madridu ve své deklaraci doporucuji sdélovacim
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prostiedkiim ve vSech evropskych statech zafaze-
nf vétsiho poctu informaci o této slupiné obcand,
které by podle nich bylo ,,uzninim existence rtz-
norodosti lidské populace” (Madridska deklarace
2003), a dokonce uvad¢ji i podrobnéjsi doporuce-
ni ke zpusobu a obsahu zvefejiiovan{ zprav o zi-
voté lidi s postizenim.

Média jsou nejen z psychologického a socialni-
ho hlediska nesmirné vlivna a jejich zajem o Zivot
lidi s postizenim proto s sebou nese i znacné du-
sledky; s mimofddnym vlivem musime pocitat
zejména u vsech obrazovych zprav — coz kromé
jinych potvzuji i vysledky holandského vyzkumu
provedeného Setfenim v bézné populaci v roce
2002 (Does the media affect the social image of
people with disabilities? Inc/ude, Otober — Novem-
ber 2003, s. 4). Ovsem nemusi to byt vzdy duasled-
ky pfinosné a pozitivnf; pfinasi i rizika, na ktera
zatim nikdo pfilis neupozorfiuje, pfestoze jejich
dopad na vztah nepostizené populace a lidi
s postizenim muze mit zasadni vyznam.

Medializace jako zprostfedkovani informaci je
z hlediska odstranovani bariér mezi postizenou
mensinou a nepostizenou vétsinou ve spolec¢nosti
samoziejmé  obrovskym  pfinosem. Michalik
(1999) spravné  pfipomina,  ze  pravé
,prostfednictvim médii se majoritni spolec¢nost
zaCala seznamovat s existenci nékolika stovek
tisfica svych spoluobcani — vymezenych zdravot-
nim postizenim.” (s. 73) Zelinkova (2001) zafazu-
je média dokonce mezi diagnostické prostfedky
spolecnosti v procesu integrace. Lidé, ktefi jeste
relativné donedavna nevédéli o skutecné existenci
a zivot¢ handicapovanych spoluobcani téméf nic,
se prostfednictvim médii mohou setkat dokonce
is jejich intimnimi problémy nebo nahlédnout do
prostiedi, kam by vétSina z nich patrné nikdy
vlastnf nohou nevkrocila. Mohou byt zdéseni nad
takika ,,nelidskymi* podminkami v jakémsi ustavu
socialnf péce, zachycenymi v reportazi pofizené
skrytou kamerou, anebo se mohou pfesvédcit
o ucelném vyuziti prostfedkd vefejné sbirky ve
prospech déti s postizenim, kterym by se kvalita
zivota bez podobnych pifspévka mohla jen stézi
zvysovat. Divak, poslucha¢ nebo ctenaf je tim do
svéta handicapovanych lidi doslova vtahovan,
avsak pouze virtualné. Realita je mu pfipravena
a naservirovana okem a mozkem reportéra, ktery
ma ovsem jenom vlastni (tedy zpravidla velmi
omezeny) pohled a zkusenost. O profesionalité se
lze jen tézko zmifiovat; osobné jsem se mnoho-
krat pfesvedcil, ze drtiva vétsina novinafd je na
tom stejn¢ jako vétsina ostatnich lidf bez postize-
ni: v blizkosti handicapovanych osob se ocitaji na
velmi tenkém ledé, chybi jim dostatek zkusenosti
s pifimym a uz$im kontaktem s témito lidmi
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atento nedostatek nahrazuji Sirokou povrchni
informovanosti prosdklou nejednou hlubokym
nepochopenim a neporozuménim. Proto je pro-
blematika zivotni situace lidi postiZzenych, socialné
pottebnych a jinak znevyhodnénych pfedstavova-
na predevsim z hlediska socialni politiky, manage-
mentu pomoci, pfip. skandalnich kauz. Mnoho
medialnich zprav a pofadd ma nakonec charakter
jakychsi vyrocnich zprav pro danové poplatniky
a pfispévatele do sbirek ve prospéch lidi
s handicapem (uvazujeme-li v tomto piipade
o pojmu ,,handicap® ve smyslu jakéhokoliv znevy-
hodnéni, nejen zdravotniho postizeni). Vyzva jiz
uvadéné Madridské deklarace skolam a univerzi-
tam k pofadani pfednasek a seminatt o problema-
tice zdravotné postizenych osob pro novinafe
a dalsi profesni skupiny se v nasich podminkach
zda byt vice nez aktualni.

To, co je paradoxnim duasledkem vétsi infor-
movanosti o tématech zivota lidi s postizenim, by
se mozna dalo nazvat ,socidlnim alibi“. Neposti-
zeny clovék ma diky medialnim informacim pfe-
hled, vi o lidech s postizenim, je ochoten rozumo-
veé i citové uznat jejich lidskou a spolecenskou
rovnopravnost a tfeba i financ¢né podpofit dobré
integracni nebo socidlni projekty pomoci znevy-
hodnénym jedincim. Nikdy se ale s postizenymi
lidmi nemusi blize setkat. Ve védomi vétsinové
populace nartsta klamna pfedstava, ze vSechno je
pro lidi s postizenim v podstaté dobfe zafizeno,
vse je trvale a profesionalné zajisténo statnimi
nebo nestanimi subjekty, zkratka ,spolecnost se
postarala a postara...”“ Vytratila se jakakoliv vyzva
k osobn{ obcanské angazovanosti v pomoci po-
ttebnému clovéku. Vse je smérovano viceméné
k finan¢ni podpofe, ze které se stal legitimni ¢i
dokonce prestizni zpasob upokojeni svedomi vaci
lidem s podstatné tézsim bfemenem osudu.

Idea ztechnizované pomoci prosikla i do nej-
béznéjstho mezilidského kontaktu: malokdo napft.
na prechodu nabidne pomoc nevidomému clové-
ku, kdyz semafory jsou vybaveny zvukovym zna-
menim pro takto postizené chodce. Jiste, lecktery
nevidomy by pomoc odmitl, protoze trasu zna
a samostatnost a nezavislost jsou pro n¢j velmi
vyznamné — ovsem osobni kontakt s druhymi
lidmi je pfinejmensim stejné vyznamny a aspon
prosty projev zajmu a nelhostejnosti by jej roz-
hodné potésil a neurazil.

Zvykli jsme si pfijimat postizeni jako fakt, se
kterym jsme jako spole¢nost schopni se na profe-
sionalni urovni veelku dobfe vyrovnat, zvladnout
jej, mit jej pod kontrolou. Jako bychom tim vyjad-
fovali, ze postiZzeni je vlastné néco téméi normal-
ntho, Ze je v podstaté bézné. Ve skutecnosti je tim
pouze vyvolano napéti mezi spolec¢enskym a indi-



vidudlnim vnimanim postiZzeni, resp. handicapu.
Snadno pozorovatelna je snaha vymazat ze spole-
¢enského védomi a pohledu fascinaci postizenim
— at’ uz eufemizovanim pojmu tykajicich se posti-
zeni a lid{ s handicapem, stirdnim jejich vyjimec-
nosti a zvlastnosti, snahou pfiznat jim vefejné
celkovou rovnocennost a rovnopravnost se vsemi
ostatnimi cleny spolecnosti, a¢ to ve skutecnosti
nenf zcela realizovana ani realizovatelnd myslenka
— anebo castéjsi medializaci, ktera v myslich kon-
zumentd medialnich produktd otupi hroty piekva-
peni z abnormality. Clovék by ale do uréité miry
mel byt stale fascinovan jinakostd, zvlastnosti dru-
hého (a nejen postizeného) clovéka. Je to napros-
to pfirozené a v dosud znamé historii to nikdy
nebylo jinak (viz napf. Blazek, 1985). V obecné
roviné je to nezbytny projev védomi vlastni identi-
ty a uznan{ identity druhych. Pokouset se odlis-
nost smazat znamena pouze zastirat skutecnost, ¢i
dokonce likvidovat osobitost handicapovaného
(ptip. jinak ,,odlisného®) cloveka, upirat mu moz-
nost byt sim sebou, coz neni sice piima diskrimi-
nace, ale dusledky mohou byt velmi podobné.
Znamena to zifkat se moznosti skute¢né poznavat
takové lidi vcetné jejich postiZeni a tfeba se i ucit
z jejich situace. Vyvstava tu i nebezpeéi chtit po
postizeném cloveku vykon (jako jedno z méfitek
spolecenské Uspésnosti) srovnatelny s vykonem
lidi nepostizenych. Objevuje se zde az jakasi ma-
gicka vira, ze jestlize postizeny clovék dokaze
néco zvladnout na drovni ¢lovéka nepostizeného,
zlomi se tim prokleti jeho handicapu a zmirni se
jeho socialni stigma — coz je nasledné uz udalost
vhodna pro prezentaci v médiich.

Spole¢nost se nikdy ani tak nezabyvala lidmi
s postizenim, jako spise jejich schopnosti spliovat
soudobd meéfitka normality. Da se fici, Ze je to
piistup naprosto logicky: lidé a lidska spolecnost
nemohou zit bez jasnych norem. Normy jsou pak
méfitkem  normality,  ktera s postizenim
a socialnim handicapem uzce souvisi (vime, Ze
velikost handicapu je pfimo dmérnd mife, kterou
postizeni odlisuje svého nositele od spole¢nosti
pfijatjch norem). Nase materialisticky zameéfena,
ale humanisticky smyslejici spolecnost je v uzkych:
teorie  pfirodntho  vybéru  hovoii  jasné
v neprospéch  jedincd s postizenim,  idealy
(kfest’anského) humanismu naopak nedovoluji
jakkoliv znevyhodnéné lidi ze spolecnosti vyfadit
— ba naopak: vyzaduji lidsky zajem a péci spolec-
nosti o takto potfebné. Popsany ambivalentni
a rozporuplny postoj je naprosto zfetelny a média
jej pouze odrazeji.

Existuje vice moznosti, jak se s timto napétim
vyrovnat. Napiiklad z filozoficko-ndboZenského
hlediska nemusime vidét postizeni jako néco ryze

negativnfho, ale jako vyzvu: ma-li postizeni néjaky
konkrétni smysl, ma-li byt snad i vyzvou pro
ostatni, pak ji ignorovanim odmitime respektovat
a slyset! Popirani abnormality postiZeni, jeho igno-
race, ma tedy sekundarné vliv na moraln{ védomi
spolec¢nosti, protoze pfestaneme-li se pozastavo-
vat nad postizenym a jeho ddélem, postupné se
pfestaneme pozastavovat tfeba i nad nésilim
a nemoralnost{ (coz se koneckonci déje), presta-
neme disponovat schopnosti soucitu a empatie.
Prijeti jednostranné profesionalntho a védeckého
ptistupu k véci se tak ukazuje nejen jako nedosta-
tecné, ale inebezpecné. Nastupuje uréitd citova
plochost az necitlivost - to, co je osetfeno legisla-
tivné a odborné, nepotiebuje prostou lidskou
ucastl? Média pfitom hraji ve vytvafeni obrazu
o zivoté a situaci lidi s postizenim jednu z klico-
vych rolf; Repkova (2003) upozormiuje, ze vnimani
zdravotnfho postizeni v ryze negativni roving,
s nimz se zpravidla v populaci setkdvame, je pod-
miflovano pravé negativni ,,medialni reklamou®.
Nezdravy je tedy kazdy extrém: povazovat posti-
zen{ za zivotn{ tragédii stejné jako za pfirozeny
charakterovy rys handicapovaného jedince.

Postizeného clovéka nevtihne do spolecnosti
nekolik zdatnych profesionald, ale desitky a stov-
ky ,,laika®, pro které prosté zustane rovnocennym
partnerem, jemuz se viceméné nahodou ptihodilo
cosi nepifjemného (byt' i s trvalymi nésledky).
Toto naprosto pfirozené a konajici védomi lidské
sounalezitosti neni dost dobfe medializovatelné
(mimo jiné proto, ze neni medialné piflis zajimavé
a pfitazlivé), ale média mohou velmi napomoci
k jeho probuzeni. Idealni cestou k tomu je nikoliv
dokonaly informacni servis o lidech s postizenim,
ale spise pozvani k osobni ucasti a setkani
s postizenymi lidmi tvafi v tvaf. Znamend to
ovsem zménit styl a zacit pfedstavovat v médiich
zivot lidi s postizenim v jeho skutecné realité,
nikoliv jako Zivot ,,patetickych pffjemca charita-
tivni pomoci ¢i tragickych, ovsem mimofadné
statecnych obét osudu®, jak se o soucasném pfi-
stupu médii v evropskych zemich k informovani
o zivote handicapovanych osob vyjadfuje casopis
Include (Real Live Media Project. [online]| Include,
October — November 2003, s. 3. [cit. 10.5.2005]
Dostupné na WWW:
europe.org™>). Ve své podstaté jde o naprosto
jednouché pravidlo, kterym by se média méla fidit
idedln¢ vzdy ve vSech smérech: pfinaset o Zivoté
lidi s postizenim vzdy jen solidni, pravdivé
a realistické informace. Nutno pfiznat, ze takové-
ho piistupu a pojeti v nasich médiich prozatim
spise nedostava — mozna nejen jejich vinou.

<www.inclusion-
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