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Summary

The article is focused on establishing the database system structure at the Institute of Social Work
(henceforth the ISW) in association with the system of monitoring the ISW activity and develop-
ment.

The target of the work is to establish the structure of the database system, which will serve for
storing data necessary for the ISW activity and development.

The proposal is based on a previous analysis (including SWOT and analysis of the Faculty of
Health and Social Studies, University of South Bohemia) and it corresponds with the “ISW monitor-
ing method” (in print). The database system proposed is related to the organizational structure and
functioning of the ISW.

Into the database proposed, data can be entered accumulated based on activities of particular
ISW projects to make possible not only monitoring and evaluation of the ISW activity but subse-
quently also performing the research activity within the framework of ISW research areas. The fol-
lowing aggregation of data will occur at a level of centres, research regions and of the whole ISW
based on the ISW organizational level. Establishing the ISW database system is based on intercon-
nection of partial databases with relationships to monitoring indicators. In the proposal of the data-
base system, uniform principles of the database system formation were employed.

The database system is designed in such a way that the data stored in the system are relevant and
universally applicable. Due to the fact that particular records in the database are provided with corre-
sponding numerical codes and independently stored, it is possible to use any method for the aggrega-
tion and thus, to form user reports and arrangements depending on needs of ISW project teams. The
technical solution of the ISW database system was chosen based on the intranet/extranet application
due to the fact that the only condition for the intranet/extranet application is the availability of a
web explorer, for example Internet Explorer or Mozilla Firefox. The application itself will be formed
on the NET platform in the C# programming language. SQL database SQL server 2005/2008 Ex-
press is used for data storing.

The established ISW database system will be compatible with the existing I'T systems of the
Faculty of Health and Social Studies, University of South Bohemia. The ISW database system will be
used by all the authorized users without requirements for expert installation and configuration of the
software at particular user working stations.
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Souhrn
Clanek je zaméfen na vytvoteni struktury databazového systému Ustavu socidlni prace (dale jen
USP) v névaznosti na systém monitoringu ¢innosti a rozvoje USP.

Cilem prace je vytvofeni struktury databazového systému, ktery bude slouzit k zaznamenavani
dat pottebnych pro ¢innost a rozvoj USP.

Navrh vychaz{ z pfedchozi analyzy (véetné SWOT analyzy ZSF JU) a koresponduje
s »,Metodikou monitorovani USP* (v tisku). Navrzeny databazovy systém je v relaci s organizaéni
strukturou a fungovanim USP.

Do navrzené databaze bude mozno vkladat data ziskana ¢innosti jednotlivich projekta USP tak,
aby bylo mozno nejen monitorovat a hodnotit ¢innost USP, ale takté nasledné provadét vyzkum-
nou &innost v ramci vyzkumnych oblasti USP. Nasledna agregace dat bude probihat na trovni cen-
ter, vyzkumnych oblasti a celého USP dle organizaéni irovné USP. Vytvoteni databizového systému
USP je zaloZeno na propojeni dil¢ich databazi s vazbou na monitorovaci indikatory. P¥i navrhu data-
bazového systému byly aplikovany jednotné principy tvorby databazovych systémua.

Databazovy systém je koncipovan tak, aby data v systému ulozena byla relevantni a univerzalné
vyuzitelna. JelikoZ jednotlivé zaznamy v databazi jsou provazany s odpovidajicimi ciselniky a jsou
ukladany nezavisle, je mozno je libovolnym zpusobem agregovat, a vytvaret tak uzivatelské reporty
a sestavy dle potieb projektovych tymia USP. Technické feseni databazového systému USP bylo zvo-
leno na bazi intranetové/extranetové aplikace z duvodu, ze jedinou podminkou intranetové/
extranetové aplikace je webovy prohlizec, napt. Internet Explorer ¢i Mozilla Firefox. Vlastni aplikace
bude vytvofena na platformé .NET v programovacim jazyce C#. Pro ulozeni dat je vyuzita SQL

databdze SQL server 2005/2008 Express.

Vytvoteny databazovy systém USP bude kompatibilni se stavajicimi I'T systémy ZSF JU. Data-
bazového sytému USP bude vyuzivan vSemi opravnénymi uzivateli bez nutnosti odborné instalace
a konfigurace programového vybaveni na jednotlivych pracovnich stanicich uZivatelt.

Klicova slova: projekt — monitoring — databaze — centrum — klinické pracoviste

UvoD

Pro Ustav socidlni price Zdravotné socialni
fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjo-
vicich byla pfipravena ,,Metodika monitorovani
USP¥, pomoci které bude mozno sledovat
a hodnotit ¢innost a rozvoj USP a jeho &asti —
jednotlivych vyzkumnych oblasti a jejich center
(v tisku).

Vetsi  pocet indikatora
(vstupt, vystupt, vysledka a dopadd) vychazi
7 organizaéni struktury a fungovani USP a pred-
poklada, Ze na nejnizsi urovni, tj. pro jednotlivé
aktivity ¢i projekty, nebude mozno vyplnit
vsechny navrzené monitorovaci indikatory, ale
pouze ty, které jsou k dané aktvité/projektu
relevantni. Agregace indikatort bude probihat
na urovni center, vjzkumnych oblasti a celého
USP dle organiza¢ni Grovné USP.

Vzhledem k tomu, ze¢ USP dosud nemi
databdzovy systém slouzici k zaznamim dat
ziskanych z edukacnich, védeckych a praktic-
kych  projektd  fesenych Usp
s naslednym vyuzitim ve vyzkumu, je nutné jiz

monitorovacich

v ramci

existujici ,,Metodiku monitorovani USP* za-
komponovat do navrhu databazového systému.
Systémové pojeti feseni pfi soucasném vyuziti
synergickych efektd umoznuje zakomponovani
monitorovactho systému USP a znalostnich
databazi USP do jediného databazového systé-
mu.

CIL

Cilem prace je vytvofeni struktury databazového
systému, ktery bude slouzit k zaznamenavan{ dat
potiebnych pro ¢innost a rozvoj USP. Do navr-
zené databaze USP by mélo byt mozno vkladat
data ziskana cinnosti jednotlivich projekta
a aktivit USP.

METODIKA

Pro zpracovani metodiky vytvofeni databazové-
ho systému byla pouzita ,,Metodika monitorova-
ni USP* vytvofend v ramci rozvojového projek-
tu ZSF JU ,,Ustav socidlni prace — koncepce
rozvoje reg. C&islo RP 09 6/8 (v tisku),
»Metodika hodnocen{ vyzkumu a vyvoje a jejich
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vysledki v roce 2007“ vypracovani Utadem
vlady CR ¢&j. 13 802/2007 (Metodika a hodno-
ceni vyzkumu a vyvoje a jejich vysledki v roce
2007) a projektova dokumentace projektd USP
k1. 1. 2007 (Projektova dokumentace projekti
USP ZSF JU).

Navrzené IT feseni databazového systému
by mélo korespondovat s navrzenou
,Metodikou monitorovani USP*, pomoci které
bude mozno sledovat a hodnotit cinnost
arozvoj USP a jeho &asti — jednotlivych vy-
zkumnych oblasti a jejich center (v tisku).

Indikatory pro monitorovani vstup cin-
nosti USP se vazi k personalnimu obsazeni USP
a zpusobu jeho financovani na urovni projektd
(Hrabankova, Moudyry, Stys, 2007; Hrabankova,
2000).

Indikatory pro monitorovan{ vystupi cin-
nosti USP se vazl k jednotlivym aktivitim
a projektam USP (Hrabankova, Moudry, Stys,
2007; Hrabankova, 2000).

Indikatory pro monitorovani vysledka ¢in-
nosti USP, které se vazi k feSenym projektovym
zadostem, realizovanym projektam a jejich akti-
vitam, poctu klientd a vydajum na feseni projek-
ta (Hrabankova, Moudry, gtys, 2007; Hrabanko-
va, 2000).

Indikatory pro monitorovani dopadd cin-
nosti USP zahrnuji projektové Zadosti, realizo-
vané projekty a jejich financovani, klienty USP
a pracovniky ve védé a vyzkumu (Hrabankova,
Moudty, Stys, 2007; Hrabankova, 2000).

Navrh databazového systému stejné jako
navrh monitorovaciho systému vychazi z pred-
chozi analyzy dat, kterd spocivala v analyze do-
kumentace vybranych projekta fesenych v ramei
vyzkumnych oblasti USP a jejich center k 1. 1.
2007. Zdroji informaci potfebnych k provedeni
analyzy byly u projektd vyzkumného souboru
napf. anotace projektt, rozpocty projektd, uka-
zatele vysledkd a vystupu a dalsi projektova
dokumentace (Projektovd dokumentace projek-
td USP ZSF JU). Dalsimi zdroji informaci vedle
projektovych dokumentaci analyzovanych pro-
jektd byly informace ziskané od fesitelt a od-
bornych garanta projektt, pracovnikt oddéleni
vedy a vyzkumu ZSF JU, pracovnika ekonomic-
kého oddéleni ZSF JU.

Postup pfi zpracovani navrhu struktury da-
tabaze USP
1)  Byly definovany jednotné principy tvorby
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navrhu databazového systému:

« vstup dat — jedinecnost, neduplicita,
pfebirani dat z nadfazenych informac-
nich systtma — STAG, iFIS, ruc¢ni
vstup dat pouze opravnénym uzivate-
lem;

« uloZeni dat — jedine¢nost, neduplicita —
v tabulkach databaze je zaznam uloZen
pouze jedenkrat;

 hierarchicky  pifistup  k datam -
k jednotlivym datim a reportim data-
baze maji pfistup pouze opravnéni
uzivatelé zodpovidajici za danou oblast
(Hruska, 1995; Kroha 1995; Merunka,
Pergl, Picka, 2004; Merunka 2002; Va-
nicek, 2004).

2)  Byly specifikovany jednotlivé funkéni casti
databaze: lidské zdroje, financ¢ni zdroje,
aktivity ~ vyzkumnych  oblasti/center/
projektt atd.

3) Na zikladé analyzy fungovani USP, procesi
a cinnosti realizovanych v ramci jednotli-
vych ¢asti USP byly definovany zakladni
typy zaznamu databaze.

4) Databazové zaznamy byly definovany na
urovni projektd a dale agregovany na vyssi
arovné dle struktury USP ). aktivita/
projekt — centrum — vyzkumna oblast —
UsP.

5) Na zaklade¢ vytvofené ,,Metodiky monitoro-
vani USP“ pro dané monitorovaci indikato-
ry: vstupu, vystupu, vysledka a dopada byl
vypracovan navrh budouctho databazového
systému USP ZSF JU.

6) Na zakladé navrhu budouci databaze bylo
navrzeno konkrétni technické feseni data-
bazového systému dat sebranych v ramci
vyzkumnych oblasti USP.

Vyzkumny soubor
Vyzkumny soubor byl tvofen vyzkumnymi ob-
lastmi, centry a projekty fesenymi v ramci USP
ZSF JU k 1. 1. 2007.

VYSLEDKY

Byla navrzena databaze, do které bude mozno
vkladat data ziskana cinnosti jednotlivych pro-
jekta USP tak, aby bylo mozno néasledné prova-
dét vyzkumnou cinnost v ramci vyzkumnych
oblasti USP. Névrh feseni databizového systé-



mu je tvofen propojenim jednotlivych dil¢ich

databdzi s vécneé specifickjm typem zaznamu

a to:

.« databaze zamé&stnanca USP je v relaci se
vstupnimi indikatory Pocet pracovnikii (pocet
pracovniki s pracovnim dvazkem, pocet
pracovniki USP s dohodou o pracovni
¢innosti, pocet pracovniki USP s dohodou
o provedeni prace, pocet doktorandu
v prezencn{ formé studia, pocet dobrovol-

nikad);

.«  databaze uZivatela USP vyuZivajicich
databazi  projekta  USP  souvis
s indikatory vysledktt (pocet podanych

zadosti o spolufinancovani projektu, pocet
realizovanych projektd, pocet realizova-
nych projektu s aktivitami, vydaje na feSeni
projekti);

«  databaze studentskych praxi realizova-
nych v USP se vaze na monitorovaci indi-
katory vysledkd (pocet Gspésné absolvova-
nych odbornych praxi studentd v USP);

« databaze donatord s informacemi
o finan¢nich zdrojich projekta a aktivit
USP souvisi se vstupnimi indiktory Finan-
covani(rozpocet ZSF JU, rozpocet granto-
vy projekt);

«  databaze klientd USP je navriena ve
vazbé na indikatory vysledka (pocet klien-
ta);

+  databaze center USP bude obsahovat
pfevazné agregované monitorovaci indika-
tory vystupt a vysledkd na drovni center;

+ databaze aktivit a Cinnosti realizova-
nych vUSP je relevantni s vystupnimi
indikatory (pocet realizovanych konferenci,
pocet realizovanych vzdélavacich aktivit,
pocet realizovanych volnocasovych aktivit,
pocet publika¢nich vystupt, pocet realizo-
vanych terapeutickych aktivit, pocet reali-
zovanych preventivnich aktivit, pocet reali-
zovanych vyzkumnych aktivit).

Naplnéni indikatora dopada ¢innosti USP
(zvyseni uspésnosti zadosti o spolufinancovani
projektu, zvyseni financni spolutcasti projekta
mimo finanéni zdroje ZSF, zvyseni poctu reali-
zovanych projektu, zvyseni poctu klientd, zvyse-
ni poctu pracovniku védy a vyzkumu v ramci
Jihoc¢eského kraje) bude umoznéno porovnanim

agregovanych dat aktualnitho stavu databaze se
stavem v pfedchozim monitorovacim obdobi.
Predpokladana délka monitorovaciho obdobi je
Sest mesicu. Agregace dat bude probihat na
Grovni center, vyzkumnych oblasti a celého USP
dle organizaéni Grovné USP.

Navrzené IT feseni databazového systému
USP koresponduje s navrhem metodiky monito-
rovacich indikatora USP (v tisku).

Popis struktury databazového systému USP
Vazba mezi prvky databazového systému je
zobrazena na schématu. Pfi implementaci data-
bazového systému se predpoklada vlozeni viech
udaji od 1. 1. 2007 az do data implementace
a tim bude umoznéna i vyvojova komparace dat,
a to zejména v oblasti indikdtord dopadua ¢in-
nosti USP. Po naplnéni aktualnimi udaji bude
databdzovy systém aktualizovan prubézne tak,
aby byla zarucena aktualnost naprogramovanych
reporti a vsech monitorovacich indikatora.

Databazovy systém je dusledné koncipovan
tak, aby data v systému ulozend byla relevantni
a univerzalné vyuzitelna. Protoze jiz v ramci JU
existuji celouniverzitni agendy (STAG, iFIS,...),
které obsahuji nékteré dilezité jedine¢né infor-
mace, bylo zabezpecit  jednotnost
a neduplicitu takovych dat. Z tohoto davodu
byly vytvofeny, pokud to bylo mozné, automa-
tické importy ze stavajicich systému (informace
o studijnich programech, informace o osobach,
...). Teprve informace, které nelze z nadfaze-
nych systému efektivné pfevést, jsou do databa-
zového systému USP dopliiovany rucné oprav-
nénym uzivatelem zodpovidajicim za danou
oblast. Informace o datech importovanych
a vkladanjch do databizového systému USP
jsou ukladany do informacnich soubort — LO-
GU. Vyse uvedenjym zptsobem je dosaZena
jednoznacnost a neduplicita dat, ktera jsou ulo-
zena v databazi (Bartoska, Adamkova, Hnatko-
va, 2004; Buchalcevovis, 2005; Carda, Merunka,
Polak, 2003).

Protoze jednotlivé zaznamy v databazi jsou
provazany s odpovidajicimi ¢iselniky a jsou ukla-
dany nezavisle, je mozno je libovolnym zpiso-
bem agregovat a vytvaret tak uzivatelské reporty
a sestavy dle potieb projektovych tyma.

nutné
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Schéma &. 1— Navrh struktury databazového systému USP
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Technické fe$eni databazového systému USP
Zakladnim pozadavkem pfi navrhu databazové-
ho systému byla moznost jeho snadného vyuziti
vSemi opravnénymi uzivateli bez nutnosti od-
borné instalace a konfigurace programového
vybaveni na jednotlivych pracovnich stanicich
uzivatelt. Z tohoto dévodu bylo zvoleno feseni
na bédzi intranetové/extranetové aplikace. Jedi-
nou podminkou intranetové/extranetové aplika-
ce je webovy prohlize¢, napt. Internet Explorer
¢i Mozilla Firefox. Vlastni aplikace bude vytvo-
fena na platformé NET v programovacim jazy-
ce C#. Pro ulozeni dat je vyuzita SQL databédze
SQL setrver 2005/2008 Express.

DISKUSE

Zakladnim pozadavkem pfi navrhu databazové-
ho systému byla ndvaznost na vytvofenou
,Metodiku monitorovani USP*“ (v tisku), ze
které vychazi jednotlivé databaze dat USP i je-
jich vzajemné vazby (viz schéma ¢. 1). Jedinec-
nost tohoto pozadavku spociva v systémovém
pojeti feseni pii soucasném vyuziti synergickych
efektt, které umoznuje zakomponovani monito-
rovaciho systému USP a znalostnich databazi
USP do jediného databazového systému.

Dal$im pozadavkem na vytvofeny databa-
zovy systém USP byla kompatibilita se stavajici-
mi IT systémy ZSF JU. Dale pak i moznost
snadného vyuziti databazového sytému USP
vSemi opravnénymi uzivateli bez nutnosti od-
borné instalace a konfigurace programového
vybaveni na jednotlivych pracovnich stanicich
uzivateld.

Z tohoto davodu bylo zvoleno vlastni tech-
nické fe$eni databaze USP na bazi intranetové/
extranetové aplikace. Intranetova nebo extrane-
tova aplikace mtze byt pouzivana kdekoliv,
jedinou podminkou je webovy prohlizec, napf.
Internet Explorer ¢i Mozilla Firefox. Nezalezi
ani na operacnim systému uzivatele, ani na zpu-
sobu pfipojeni uzivatele k siti (lokaln{ sit’, inter-
net, WAN sit’,...). Neni nutné ani instalovat
zadné programy, posta¢i znat URL adresu intra-
netové aplikace. Po aktualizaci SW intranetu,
ktera se provadi na serveru, je tato aktualizace
ihned pfistupna vSem.

Urcité riziko z pohledu vytvofeného data-
bazového systému pfestavuje moznd zména
,Metodiky monitorovani USP* na zakladé kas-
doroc¢ni aktualizace ,,Metodiky hodnoceni vy-
zkumu a vyvoje a jejich vysledka®, kterd muize

pfinést zménu v oblasti monitorovan{ a hodno-
ceni veédecko-vyzkumnych aktivit a vysledkd
USP. Tato skute¢nost je také jednim z davoda
vétstho poctu navrzenych monitorovacich indi-
katora, diky nimZ je mozné tyto zmény zaht-
nout do metodiky bez vétsich uprav vytvorené
metodiky. Pokud by ovsem doslo k zasadnéjsim
zménam zminénych metodik, je mozné, Ze tyto
zmény nasledné vyvolaji apravu nékterych rele-
vantnich reporti & databazi systému USP.

ZAVER

Pro Ustav socidlni price Zdravotné socialni

fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjo-

vicich byl pfipraven navrh databdzového systé-
mu v navaznosti na vytvofenou ,,Metodiku mo-
nitorovani USP, pomoci které bude mozno
sledovat a hodnotit ¢innost a rozvoj USP a jeho
¢astf — jednotlivych vyzkumnych oblasti a jejich
center. Do navrzené databaze bude mozno vkla-
dat i data ziskana ¢innosti jednotlivych projektd

USP tak, aby bylo mozno nasledné provadét

vyzkumnou ¢innost v ramci vyzkumnych oblastf

UsP.

Navrzena databaze vychaz{ z organizacni
struktury a fungovani USP a piedpoklada vkla-
danf informacnich zaznamt na co nejnizsi drov-
ni, tj. pro jednotlivé aktivity ¢i projekty. Nasled-
na agregace dat bude probihat na urovni center,
vyzkumnych oblasti a celého USP dle organizac¢-
nf drovné USP.

Vlastni navrh feseni databazového systému
USP je zalozen na propojenim nésledujicich
dil¢ich databazi s monitorovacimi indikéatory:

+  databdze zaméstnanci USP (provazana se
vstupnimi indikatory);

« databaze wuzZivatela
s indikatory vysledku);

«  databaze projektd USP (vazba na indikatory
vysledka);

« databaze studentskych praxi realizovanych
v USP (provazana s indikatory vysledka);

« databaze donatorta s informacemi o financ-
nich zdrojich projektt a aktivit USP (relace
se vstupnimi indikatory);

«  databaze klienta USP (vazba na indikatory
vysledka);

«  databaze center USP (provazanost s indika-
tory vystupu a vysledku);

« databaze aktivit a cinnosti realizovanych
v USP (v relaci s indikatory vystupt).

USP  (provazanost
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Agregace dat bude probihat na urovni cen-
ter, vjzkumnyjch oblasti a celého USP dle orga-
nizaéni irovné USP. Agregovana data a zaroveri
data z minulych monitorovacich obdobi budou
slouzit ke stanoveni hodnot indikatora dopadu.

Bylo navrzeno odpovidajici IT feseni data-
bazového systému dat sebranych v ramci vy-
zkumnych oblasti USP. Vlastni databazovy sys-
tém bude vytvofen na platformé NET
v programovacim jazyce C#. Pro ulozeni dat je
vyuzita SQL databize SQL server 2005/2008
Express.
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