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SUHRN

Pri vzniku mimoriadnej udalosti, kedy hrozi nebezpecenstvo ohrozenia zivota a zdra-

Autobus via, je potrebné rie$it ochranu obyvatelstva. Evakuacia patri medzi zdkladné druhy
Doprava ochrany obyvatelstva. V pravnych predpisoch Slovenskej republiky je evakuacia cha-
Evakuécia rakterizovana ako odsun ohrozenych os6b, zvierat, pripadne veci z ur¢itého tzemia.
Osoba Na odsun evakuovaného obyvatel'stva mozno vyuzit vietky druhy doprav. Na zakla-
Postihnutie de analyzy poznatkov z histérie, ale aj zo su¢asnosti mozno konstatovat, Ze najvy-
Vozidlo znamnejsiu dlohu pri evakudcii 0s6b zohrava cestnd doprava. Dopravné zabezpeclenie
Zdravie evakudcie 0s6b so zdravotnym postihnutim je velmi zavaZzny problém. Na bezpe¢né

a rychle zaistenie evakudcie 0s6b so zdravotnym postihnutim ma vplyv cely rad fak-
torov. K najvyznamnejsim faktorom mozno zaradit druh evakudcie, typ postihnutia
osoby a ich pocet, po¢et vhodnych dopravnych prostriedkov atd. Z prostriedkov cest-
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nej dopravy sa najéastejsie evakudcia planuje s vyuzitim a zabezpecenim autobusov.
Na zabezpecenie evakuacie dopravné podniky disponuju dostatoénym poctom au-
tobusov, ale len minimélne mnoZstvo autobusov je prispésobené na evakuaciu osob
zdravotne postihnutych, a to najmé osob telesne postihnutych. V ¢lanku st uvedené
rizikd, ktoré maju vplyv na vyber vhodnych dopravnych prostriedkov, vritane sanit-
nych vozidiel. Na zaklade posidenia stavu autobusov a sanitnych vozidiel si v zavere
¢lanku uvedené navrhy na minimalizaciu rizik dopravného zabezpecenia evakuacie

0s6b so zdravotnym postihnutim.

© 2014 Jihoceska univerzita v Ceskych Budéjovicich, Zdravotné socialni fakulta.
Published by Elsevier Urban & Partner Sp. z o. o. All rights reserved.

Uvod

Zdravotné postihnutie predstavuje pre ludi, ktori nim
trpia, urcité obmedzenia nielen pocas ich za¢lenenia do
vzdeldvacieho alebo pracovného procesu, ale maju casto
problémy so zvladanim dinnosti, ktoré si pre mnohych
len rutinnou zélezitostou. Rovnako sa to tyka aj zaistenia
ich bezpeénosti v pripade vzniku ohrozenia alebo vzni-
ku mimoriadnej udalosti (dalej MU), v dosledku ktorej je
nutné vykonat aj evakudciu. Pri pldnovani dopravného za-
bezpeéenia evakuicie zdravotne postihnutych oséb ako aj
pocas celého priebehu evakudcie je potrebné prihliadat na
mnozstvo rizik, ktoré mozu ohrozit bezpeénost a rychlost
jej vykonania. Spominané rizika vychadzaju z jednotlivych
typov zdravotného postihnutia 0s6b a $pecifickych po-
ziadaviek, na ktoré treba pri vykonavani ich evakuécie pri-
hliadat. Délezité je spomentt, Ze az na niektoré vynimky
je nutné v prvom rade brat do uvahy skuto¢nost, Ze zdra-
votne postihnutym osobdm je potrebné poskytovat pocas
celého priebehu evakuacie asistenént pomoc.

V zavislosti od konkrétnej situdcie sa na evakuaciu
0s0b, vritane zdravotne postihnutych, plinuje vyuZitie
dopravnych prostriedkov cestnej, zelezni¢nej, vodnej a le-
teckej dopravy. Najvyznamne;jsiu tlohu pri evakuacii os6b
zohréava cestnd doprava.

Bezpecnost zdravotne postihnutych oséb pri
mimoriadnej udalosti

Termin zdravotné postihnutie zahfta velké mnozstvo roz-
nych funkénych obmedzeni, ktoré sa vyskytuju v populacii
vo vsetkych krajinach sveta. Je charakterizované zdvaznou
poruchou telesnej, zmyslovej, psychickej alebo intelektovej
funkcie jedinca s trvalymi nasledkami [1].

Podla definicie Organizacie spojenych narodov st med-
zi osoby so zdravotnym postihnutim zahrnuti jedinci,
ktori maja dlhodobé dusevné, mentélne (intelektové), fy-
zické a zmyslové postihnutie, ktoré v interakcii s r6znymi
prekdzkami méze branit alebo brani ich plnému a u¢inné-
mu zapojeniu sa do spolo¢nosti na rovnopravnom zaklade
s ostatnymi ob¢anmi [1].

Ako zakladné druhy zdravotného postihnutia st naj-
Castejsie oznadované sluchové, zrakové, mentalne a telesné
postihnutia. To znamend, Ze pri zachrane Zivota a naslednej
evakudcii moéze ist o osoby s problémami v mobilite (s teles-

nym postihnutim), v orientacii (osoby so zrakovym po-
stihnutim) alebo sa u tej istej osoby moéze vyskytovat viac-
nisobné, kombinované postihnutie. Vyznamnou mierou
narasta aj pocet 0s6b postihnutych civiliza¢nymi choroba-
mi. Je délezité si uvedomit, Ze kazdy c¢lovek je zranitelny
a méze sa v okamihu stat zdravotne postihnutou osobou,
docasne alebo trvalo. Osoby zdravotne postihnuté sa mézu
nachéadzat:

+ doma;
« v §tatnom a ne$tatnom zariadeni (zdravotnickom alebo
socidlnom).

V Dohovore o pravach oséb so zdravotnym postihnu-
tim je zd6raznena povinnost zabezpeclenia ochrany a bez-
pe¢nosti 0séb so zdravotnym postihnutim v rizikovych
situdcidch, vratane ozbrojenych konfliktov, nudzovych
humanitarnych situacii a Zivelnych pohrém [2]. Pod zais-
tenie spominanej ochrany a bezpeénosti bezpochyby spada
aj bezpeéna a rychla evakuacia 0s6b z ohrozeného uzemia.
Spéja sa s fiou velké mnozstvo rizik vyplyvajucich z ich
zdravotného obmedzenia. V rdmci evakuacie oséb je po-
trebné zdoraznit délezitost jej dopravného zabezpecenia,
ktoré si vyzaduje zohladnenie $pecifickych poziadaviek
tykajucich sa predovsetkym os6b s telesnym postihnutim.

Obyvatelstvo sa na ucel planovania a zabezpelovania
evakuicie ¢leni na tieto skupiny [3]:

+ deti materskej 8koly, ziaci zdkladnej $koly, Ziaci strednej
skoly, ako aj deti a ziaci $kolského zariadenia;

+ matky a iné opravnené osoby v domdécnosti s detmi;

+ osoby umiestnené v zdravotnickom zariadeni, zaria-
deni socidlnych sluzieb a v zariadeni socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately;

+ osoby so zdravotnym postihnutim v domécnosti s ro-
dinnym prislu§nikom alebo s osobou, ktora osobe so
zdravotnym postihnutim poskytuje pomoc;

+ ostatné obyvatelstvo.

Dopravné zabezpelenie evakuicie zahftia planovanie,
pripravu a prepravu evakuantov, zvierat a veci mimo ohro-
zeného tzemia.

Dopravné zabezpeclenie evakuacie 0os6b ovplyvriuje cely
rad faktorov, k najvyznamnej$im mozno zaradit:

+ druh mimoriadnej udalosti a z nej sa odvijajucej eva-
kuacie (dlhodoba alebo kratkodoba);

+ stav a poclet evakuovanych os6b a ich pripravenost na
evakudciu;

+ pocet, stav a pripravenost dopravnych prostriedkov;
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+ stav a vybavenost miest nastupu a vystupu evakuova-
nych os6b;
+  konkrétne poveternostné podmienky atd.

Mimoriadna udalost je zdvaZzna, ¢asovo tazko predvida-
telnd a priestorovo ohrani¢end prihoda, spésobena Zivel-
nou pohromou, technickou alebo technologickou havariou,
prevadzkovou poruchou, pripadne umyselnym konanim
¢loveka, ktora vyvolala narusenie stability systému alebo

Mimoriadna udalost

prebiehajucich dejov a ¢innosti, ohrozuje Zivoty a zdravie
0s0b, hmotné a kultarne statky ¢i Zivotné prostredie [4].
Rozdelenie MU v stlade s platnymi pravnymi normami je
uvedené v grafe 1.

OkamZzita reakcia na MU ma vzdy charakter zachrannej
akcie. Pri vzniku MU méze byt vyhldsena aj evakudcia, a to
kratkodobd s moznym navratom do 72 hodin alebo dlho-
dobd s moznym navratom evakuovanych oséb po 72 ho-

dinach.

A 4 A 4 \ 4 v v
ohrozenie
Zivelné havérie katastrofy vere]ne.ho terc?rlstlcke
pohromy zdravia atoky
II. stupna

Zdroj: upravené podla [5]

Graf 1 — Rozdelenie mimoriadnych udalosti

Evakudcia osob so zdravotnym postihnutim

Pri evakuacii oséb so zdravotnym postihnutim je nutné
prihliadat na $pecifické podmienky tykajtce sa ich prepra-
vy a v8etko, ¢o s tym suvisi. V prvom rade je potrebné uve-
domit si, o aky druh MU ide a ¢i bola vyhldsend evakudcia.

Vyhlasenie a vykonanie evakuacie u oséb so zdravot-
nym postihnutim bez ohladu ¢i sa nachadzaji doma alebo

v nejakom zariadeni sa predpoklada napriklad:

« pripoziari objektu, lesa alebo predmetov a latok, ktoré
horenim uvolfiuju nebezpeéné skodliviny (evakudcia sa
vykonava z okolia tychto objektov a z priestoru po sme-
re vetra);

«  priuniku nebezpeénych skodlivin do ovzdusi, napriklad
pri havarii jadrovych zariadeni, alebo po teroristickych
utokoch (s vyuzitim najméi chemickych alebo biologic-
kych prostriedkov), ked dochadza k uniku radioaktiv-
neho Ziarenia, chemickych latok a biologickych agens
(evakuuje sa z okolia miesta tiniku a z priestoru po sme-
re vetra);

« pri nebezpelenstve vybuchu spésobeného napriklad
unikom plynu, teroristickym ttokom, poziarom skladu
vybu$nin, havariou v doprave a podobne (evakuécia sa
vykonava z okolia ohrozeného u¢inkami tlakovej viny);

« pri povodniach z miest, v ktorych sa predpoklada vy-
liatie vody z koryta, alebo ak hrozi pretrhnutie hradzi
alebo iného poskodenia vodného diela.

Dalsim vyznamnym faktorom, ktory bude mat vplyv na
rychlu a bezpe¢nu evakuaciu, je schopnost véasnej reakcie
po jej vyhlaseni zo strany 0s6b ohrozenych MU. U o0séb so
zdravotnym postihnutim moéZe nastat cely rad réznych
komplikacii, ktoré vyplyvaji napriklad z ich zdravotného
stavu, miesta pobytu, zabezpelenia nepretrZitej starostli-
vosti a pod. Celkovo je mozné osoby so zdravotnym postih-
nutim v pripade ich evakuacie rozdelit do dvoch skupin,
a to:

« evakuované osoby bez poruchy intelektu;
+ evakuované osoby s mentdlnym postihnutim.

Niektoré osoby z oboch uvedenych skupin mézu mat
problémy spojené s ich pohyblivostou, tzn. samostatnos-
tou pri chédzi. Z tohto dévodu je mozno osoby so zdravot-
ne postihnutim rozdelit aj na:

+ osoby schopné samostatného pohybu;
+ osoby schopné pohybu len za asistencie inych oséb;
+ osoby neschopné pohybu (pripttané na l6zko, resp. vo-

zik).

Na zaklade kategorizicie 0s6b zdravotne postihnutych
moézeme konstatovat, ze evakuicia ludi so zrakovym, slu-
chovym a mentalnym postihnutim nevyZzaduje z hladiska
dopravného zabezpecenia splnenie konkrétne $pecifikova-
nych poziadaviek napriklad na dostatok priestoru, ako je
to v pripade telesne postihnutych oséb umiestnenych na
invalidnom voziku alebo 0séb leziacich.

Osoby so sluchovym a zrakovym postihnutim je mozné
prepravovat spolu so zdravymi osobami. Ich preprava si ne-
vyzaduje nijaké zvlastne poziadavky z hladiska dopravnych
prostriedkov. Je doélezité zdoraznit, ze do uvahy je brana
skuto¢nost, ze tymto osobam bude poskytnuta asistenéna
pomoc pri nastupe do, resp. vystupe z dopravnych pros-
triedkov uréenych na evakudciu.

Vynimku v rdmci poZiadaviek kladenych na dopravné
zabezpeclenie evakudcie 0s6b so zdravotnym postihnutim
tvoria ludia s telesnym postihnutim, ktori st rovnako za-
hrnuti do kategorizicie zdravotne postihnutych. Preprava
takychto oséb sa spaja so zabezpeenim podmienok v pr-
vom rade pre ich bezbariérovy pristup k dopravnym pros-
triedkom, moznost ndstupu a vystupu z vozidla a zaistenie
bezpe¢ného, rychleho a pohodlného prevozu.

Délezitym faktorom pri rozhodovani o volbe dopravné-
ho prostriedku je aj celkovy pocet evakuantov. Ind situdcia
bude pri evakuécii jednej alebo dvoch 0s6b telesne postih-
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nutych spolo¢ne s osobami bez zdravotného postihnutia,
kde bude vhodné vybrat ako dopravny prostriedok autobus,
v pripade imobilnej osoby sanitné vozidlo. Naproti tomu
v pripade, ked bude nutné riesit evakudciu viacerych oséb
z jedného miesta (napriklad klientov domova socidlnych
sluzieb, ktorych pocet sa moéze pohybovat aj okolo 10-15,
ale i viac), st v prvom rade vyuzivané autobusy. V nich je
mozné prepravovat telesne postihnutych evakuantov ako
ostatnych, to znamena sediacich na sedadlach. V takychto
pripadoch je v3ak potrebné riesit bezpelnost prepravova-
nych 0séb s telesnym postihnutim. Predovetkym musi byt
zaistené poskytovanie asisten¢nej pomoci tymto osobam
pri nédstupe, polas prepravy a pri vystupe z dopravnych
prostriedkov.

Osoby so zdravotnym postihnutim buda spoloéne
so sprievodnym persondlom evakuované do prislusnych
miest ubytovania stanovenych organmi krizového riadenia
v evakua¢nej dokumentdcii prislusného socidlneho zaria-
denia alebo obce (mesta), pripadne spresnenych po vyhla-
seni evakudcie.

V pripade vzniku poskodenia zdravia oséb so zdravot-
nym postihnutim spésobené MU (spektrum masivneho
postihnutia 0s6b podla mediciny katastrof = mechanické,
termické, intoxika¢né, chemické, radia¢né, infekéné a psy-
chické [6]) budu ich odsuny realizované do cielovych $pe-
cializovanych zdravotnickych zariadeni, ktoré im v zavis-
losti od konkrétneho druhu postihnutia poskytnu kom-
plexnu zdravotnu starostlivost vratane dezinfekcie. Tymto
cielovym zariadenim méze byt aj Polna mobilnd mnoho-
profilova nemocnica.

Na zvlddnutie ostatnych stavov poskodenia zdravia
(okrem stavov bezprostredného ohrozenia Zivota a zdra-
via) budu vyzivané kapacity ostatnych zdravotnickych za-
riadeni, spravidla najblizsich miestu udalosti [6]. Tieto za-
riadenia budu svoju ¢innost realizovat v silade s pokynmi
prislusnych organov krizového riadenia.

Do $pecializovanych zdravotnickych zariadeni sa pred-
pokladd evakudcia infikovanych oséb. Transport a presuny
infikovanych evakuovanych oséb by mali byt obmedzené
na ¢o najnutnej$iu mieru, to znamena transport iba na
dekontamindciu a poskytovanie zdravotnej starostlivosti,
ktoré su sucastou urgentného prijmu. Trasy presunu musia
byt napldnované tak, aby nedochddzalo ku kriZeniu trans-
portov a minimalizoval sa kontakt s nezasiahnutymi oso-
bami [6].

Dopravné prostriedky na zabezpecenie evakudcie
0s6b so zdravotnym postihnutim

Na evakuaciu oséb so zdravotnym postihnutim sa pred-
poklada vyuzitie najma prostriedkov cestnej dopravy, a to
osobnych vozidiel, autobusov a $pecidlne upravenych vozi-
diel, akymi st napriklad pozemné ambulancie zachrannej
zdravotnej sluzby (sanitné vozidla) a vozidld dopravnej
zdravotnej sluzby.

Rozhodujucimi kritériami pri pldnovani vyuzitia vozi-
diel su hlavne pocty evakuantov a 0séb s telesnym postih-
nutim, dispozicia dopravnych prostriedkov, ¢as, pocet os6b
poskytujacich asisten¢nt pomoc a iné délezité faktory.

V pripade 0s6b postihnutych niektorym z druhov zdra-
votného postihnutia, akym je napriklad sluchové, zrakové

postihnutie a mentédlne postihnutie, je mozné planovat
evakudciu aj s vyuzitim r6znych druhov autobusov, ktoré
nevyzaduju $pecidlne vybavenie.

Iné to je, ak sa jedna o evakuiciu oséb telesne postih-
nutych. V prvom rade je rozhodujuci ich pocet. V pripa-
de potreby planovania ich evakuiacie v situécii, v ktorej je
z celkového poctu evakuantov len jedna osoba s telesnym
postihnutim, sa v rdmci priestorovej evakuacie moze uva-
zovat aj s vyuzitim autobusu.

Vo viésine typov autobusov, ktoré v su¢asnosti previdz-
kuju dopravné spolo¢nosti, sa nachddza priestor vyhrade-
ny pre invalidny vozik, to znamena pre osoby s telesnym
postihnutim. Najvyhodnejsie je pouzitie nizko podlaznych
autobusov napriklad typu Karosa Citybus 12M, SOR CITY
NB 12, Karosa Citybus 12M, Crossway LE, Ikarus 412.08
A, Trisbus Citelis 12M TP apod. Uvedené typy autobusov
st vybavené zdvihacou plodinou, umoziujucou rychly a
bezpe¢ny nastup telesne postihnutych os6b do doprav-
ného prostriedku, a dostatoénym vnutornym priestorom
pre umiestnenie 1 az 7 invalidnych vozikov (obrazok 1a,
b). Interiér $pecidlne upraveného autobusu Irisbus Citelis
12M TP a pohlad na priestor vyhradeny pre umiestnenie
invalidnych vozikov je zndzorneny na obrazku 2.

Preprava o0s6b s telesnym postihnutim musi byt v pr-
vom rade bezpe¢na. Na jej zabezpeclenie slazia haky v pod-
lahe autobusu Irisbus Citelis 12M TP na uchytenie invalid-
nych vozikov (obrazky 3 a 4).

Na zabezpeclenie prepravy viésieho poltu oséb s teles-
nym postihnutim, napriklad v pripade evakuacie domova
socidlnych sluzieb, sa naskytuje moznost vyuzitia typu au-
tobusu, ktory je $pecidlne upraveny na ucel prepravy osob
prave so spominanym druhom postihnutia. Je doélezité
podotknut, Ze uvazovat s takymto rie§enim je mozné iba
v pripade, ak by bol dopravny prostriedok rovnakého alebo
podobného charakteru k dispozicii v blizkosti ohrozeného
objektu alebo oblasti.

Na evakudciu oséb z ohrozenej ¢asti mesta mézu byt
vo vi¢sich mestich pouzité aj trolejbusy a elektri¢ky. Pri
planovani vyuzitia tychto dopravnych prostriedkov v ramci
dopravného zabezpeclenia evakudcie je umiestnenie telesne
postihnutych 0s6b obdobné ako v autobusoch. Problema-
tickym by v8ak mohlo byt zabezpeclenie pristupu k tymto
dopravnym prostriedkom, kedZe ich pohyb je vzhladom
na kolajové a trolejové vedenie obmedzeny. Rovnako sa to
tyka aj miesta nudzového ubytovania, ktorého umiestne-
nie by nemuselo byt v blizkosti alebo dosahu trasy cesty
tychto vozidiel.

V neposlednom rade je potrebné uviest v rdmci plano-
vania evakudcie aj situdciu, v ktorej by bolo nutné vyuzit
na zabezpedenie prepravy jednej osoby s telesnym postih-
nutim vysoko podlazny typ autobusu. S prihliadnutim na
nepredvidané situicie, ktoré moézu v pripade evakuécie
0s0b nastat, je nutné brat do uvahy aj tito moznost. Ty-
pickym prikladom by mohlo byt planovanie dopravného
zabezpecenia evakudcie oséb, medzi ktorymi sa nachiddza
osoba s telesnym postihnutim, s vyuzitim typu autobusu
primestskej dopravy. V tychto typoch autobusov sa moéze
nachadzat aj priestor pre umiestnenie invalidného vozika,
no problémom je spésob jeho naloZenia a vyloZenia z do-
pravného prostriedku. Mozné riedenia takejto situdcie by
mohli byt:
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Zdroj: [7, 8]

Obr. 1a, b - Zdvihacia plosina a priestor pre umiestnenie invalidného vozika

Zdroj: [8]

Obr. 2 - Interiér upraveného autobusu Irisbus Citelis 12M TP

Zdroj: [8] Zdroj: [8]
Obr. 3 - Hiky v podlahe autobusu Obr. 4 - Detail hikov
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+ preprava osoby postihnutej telesnym postihnutim rov-
nakym sposobom ako v pripade ostatnych zdravych
evakuantov, to znamena ako sediaceho na sedadle auto-
busu. V tomto pripade je potrebné zdéraznit zaistenie
bezpeénosti telesne postihnutej osoby pocas celej doby
prepravy. Méze byt zabezpecena napriklad vykonava-
nym dozorom inou osobou;

+ ru¢né naloZenie a vyloZenie postihnutej osoby spolu
s invalidnym vozikom do autobusu.

V niektorych pripadoch sa vzhladom na zloZitost a na-
ro¢nost situdcie méze javit ako u¢innejsi planovany sposob
evakudcie s vyuZzitim sanitnych vozidiel, ktorymi disponuja
zachranné zdravotné a dopravné zdravotné sluzby a niek-
toré zdravotnicke zariadenia. Je to hlavne v pripadoch:

+ ked osoba so zdravotnym postihnutim nevyhnutne po-
trebuje nepretrzita 24hodinovu starostlivost;

+ ked je osoba umiestnend na 16zku, nie na invalidnom
voziku;

+ sustredenia viésieho poctu telesne postihnutych v ob-
jekte alebo budove a nemoznost ich evakudcie rovna-
kym spésobom ako v pripade zdravych osob;

+ nedostatku ¢asu na vykonanie evakuacie;

+ ohrozenia bezpe¢nosti 0s6b so zdravotnym postihnu-
tim pri vyuZiti inych dopravnych prostriedkov;

+ situdcii vyzadujucich nastupovanie do dopravnych
prostriedkov, ktorému predchadza prekonanie uréitej
vzdialenosti alebo nevhodného terénu chédzou;

+ prili§ velkej vzdialenosti miesta poskytnutia nihrad-
ného ubytovania (pocas takejto prepravy by napriklad
v autobuse nebolo mozné zabezpecit osobe so zdravot-
nym postihnutim dostato¢nd bezpeénost a pohodlie).

Ur¢itym nedostatkom tychto vozidiel je ich obmedze-
na kapacita, ktora sa v zavislosti od typu sanitného vozidla
pohybuje od jedného az po troch leziacich evakuantov. Vy-
hodou tychto vozidiel je ich vybava evakua¢nou stolickou
(obrazok 5) vratane namontovanych mechanizovanych
prostriedkov pre bezpeény ndstup a vystup oséb s telesnym
postihnutim s invalidnymi vozikmi (obrazok 6a, b).

Tieto prostriedky méZzu byt vyuzité aj pri neplanova-
nej evakudacii 0s6b so zdravotnym postihnutim, ktoré boli
vplyvom MU zasiahnuté chemickymi, biologickymi alebo
radia¢nymi latkami. Nedostatkom tychto vozidiel je, Ze
nedisponuju Ziadnym $pecidlnym zariadenim na ochranu
vnutorného priestoru vozidla, a tym aj na ochranu jeho
posadky a evakuovanych os6b pred radia¢nym ziarenim,
chemickymi otravnymi latkami a biologickym agens. Z uve-
deného dévodu musi byt takéto vozidlo po splneni evaku-
a¢nej ulohy dekontaminované a dezinfikované.

Zdravotnicky personal by mal byt pri realizacii eva-
kuécie tychto os6b vybaveny zodpovedajacimi osobnymi
ochrannymi pomockami s dérazom na bariérové pomdcky
vratane respiratorov s HEPA filtrami. Osoby st evakuované
v transportom biovaku (obrazok 7).

Ndvrhy minimalizdcie rizik dopravného
zabezpecenia evakudcie 0s6b so zdravotnym
postihnutim

Vo vseobecnosti plati, Ze odstranit akékolvek rizika je
mozné s vyuzitim réznych spésobov, metdd a nastrojov.
Vhodnym spésobom elimindcie rizik v ramci rie$enej prob-
lematiky, to znamena dopravného zabezpecenia evakuicie,
je vyuzitie metddy Ishikawa diagramu. Ten predstavuje na-
stroj na grafické zobrazenie pri¢innej suvislosti medzi rie-
Senym problémom a jeho pri¢inami. Inymi slovami, ak sa
zname pri¢iny, ktoré spésobuju vznik problémov, v tomto
pripade rizik, je ich mozné aj i¢inne znizovat a odstrario-
vat.

Na zaklade odhalenych pri¢in vzniku rizik dopravného
zabezpeclenia evakuacie zdravotne postihnutych os6b po-
mocou Ishikawa diagramu (obrazok 8), je mozné stanovit
zakladné oblasti, vyzadujuce si zavedenie opatreni na ich
znizovanie.

V kazdej z nich bude pozornost upriamena na jednu
konkrétnu pri¢inu vzniku rizik a uvedeny mozny navrh na
ich minimalizaciu. K pri¢indm vzniku rizik dopravného za-
bezpecenia patria:

Zdroj: [9]

Obr. 5 - Sanitné vozidlo s evakuaénou stolickou



KONTAKT 3 (2014) 229-237 235

Zdroj: [10]

Obr. 6a, b - Sanitné vozidla vybavené plosinami

Zdroj: [11]

Obr. 7 - Nakladanie evakuovanej osoby v transportnom
biovaku do sanitného vozidla

a) Ludsky faktor
Za jednu z primdrnych pri¢in vzniku rizik z pohladu
ludského faktora je v rdmci dopravného zabezpelenia
evakudcie zdravotne postihnutych os6b mozné pokla-
dat jeho zlyhanie v tlohe poskytovatela pomoci eva-
kuovanym osobam. V tomto pripade st nimi osoby so
zdravotnym postihnutim, u ktorych je potrebné vzhla-
dom na ich druh zdravotného postihnutia prihliadat
na splnenie uréitych $pecifickych poziadaviek. Odpo-
raéané navrhy na zniZovanie a nasledne odstranovanie
rizik, ktorych vznik je podmieneny nedostato¢nym po-
skytnutim asistenénej pomoci evakuantom, sa tykaja
hlavne os6b, ktoré ju budua poskytovat. Prvym by mohlo
byt zvysenie informovanosti oséb, u ktorych je zvyseny
predpoklad, ze budu poskytovatelmi asisten¢nej pomo-
ci. SU nimi osoby zamestnané v zariadeniach poskytu-
jucich socialne sluzby zdravotne postihnutym. Vo vacsi-
ne pripadov st medzi nimi vybudované silné vzajomné
vztahy, ¢o sa moéze pozitivne prejavit aj pri vykonavani

b)

ich evakuacie. Personal pracujuci v spominanych zaria-
deniach déverne pozna a vie, ¢o je mozné oc¢akavat od
spravania tychto oséb.

Zvysenu informovanost by bolo mozné dosiahnut pra-
videlnymi $koleniami 0séb zodpovedajucich za bezpe¢-
nost evakuantov nielen v ramci objektovej evakuacie,
ale aj jej dopravného zabezpeéenia. U¢innost 8koleni by
mohli zvysit aj pravidelné nacviky evakuacie (obrazok
9) od okamihu opustenia miestnosti v objekte az do
néstupu alebo naloZenia osoby so zdravotnym postih-
nutim.

Népomocnym by uréite mohlo byt aj rozdelenie kon-
krétnych zodpovednosti pri vykone dopravného za-
bezpecenia, to znamend o0s6b poskytujucich pomoc pri
nastupe do dopravného prostriedku a vystupe z neho,
osoby zodpovedné za nakladanie a vykladanie evakuan-
tov v pripade ich umiestnenia na invalidnom voziku
alebo 16zku a urcenie sprevadzajuceho personalu pocas
prepravy evakuantov v dopravnom prostriedku.

Dopravny prostriedok

Vlastnosti a parametre dopravného prostriedku vzhla-
dom na typ zdravotného postihnutia evakuovanych
0s6b sa javia ako jedna z pri¢in vzniku rizik dopravného
zabezpeclenia ich evakudcie. Z uvedeného vyplyva, ze
dispozicia dopravného prostriedku nezodpovedajiaceho
poziadavkdm zdravotne postihnutych oséb méze spo-
sobit ohrozenie ich bezpe¢nosti a vyrazne predizit ¢as
vykonavania evakudcie. Nedostatok vhodného druhu
a typu dopravného prostriedku je v sa¢asnosti spésobe-
ny obmedzenou schopnostou dopravnych spolo¢nosti
na nadkup modernych dopravnych prostriedkov, ktoré
by mohli dopravné spolo¢nosti v pripade potreby po-
skytnut na vykonanie prepravy evakuantov aj so zdra-
votnym postihnutim. St nimi napriklad nizko podlazné
autobusy alebo autobusy $pecidlne upravené na prepra-
vu vicésieho poctu telesne postihnutych oséb umiestne-
nych na invalidom voziku.
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I Dopravny prostriedok
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Obr. 8 - Ishikawa diagram priéin vzniku rizik dopravného zabezpeéenia evakuacie zdravotne postihnutych oséb

¢) Prostredie

Spomedzi pri¢in spésobujucich vznik rizik dopravného
zabezpecenia evakudcie zdravotne postihnutych oséb
bude pozornost zamerana na pravnu tpravu problema-
tiky zabezpeéenia prepravy evakuantov so zdravotnym
postihnutim. Problémom je, Ze zdkladné poziadavky na
dopravné prostriedky vychadzajuce z konkrétneho typu
zdravotného postihnutia ani zdkladné postupy a opat-
renia ich prepravy nie st v pravnych dokumentoch Slo-
venskej republiky konkrétne definované. To znamena,
ze v ramci dopravného zabezpeéenia evakuacie 0séb so
zdravotnym postihnutim nie st ur¢ené ziadne pravidla,
z ktorych by bolo mozné vychadzat pri jeho planovani
a realizacii. Ich spracovanie by si v8ak vyzadovalo od-
bornost na urovni viacerych oblasti. Otaznym by na
druhej strane ostalo ich zavadzanie priamo do praxe.
Optimélnym by bolo sucasne stanovit spdsob, rozsah
a kompetencie na vykonavanie kontroly nad ich dodr-
ziavanim. Tento navrh, ktory by umoznoval minimali-
zovat rizikd dopravného zabezpelenia evakudcie os6b
so zdravotnym postihnutim a zvy$ovat jeho bezpel-
nost, by bolo mozné zrealizovat len na zdklade podané-
ho navrhu zdkona.

Za optimalny sp6sob znizovania a odstrariovania rizik
dopravného zabezpeéenia evakuacie zdravotne postihnu-
tych os6b je mozné pokladat vytvorenie konkrétneho na-

vrhu, ktory by podrobne charakterizoval mozny priebeh
zabezpeclenia prepravy evakuantov so zdravotnym postih-
nutim. Keby mali napriklad zariadenia poskytujtce social-

Zdroj: [12]

Obr. 9 - Nacvik nakladania imobilného evakuanta
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ne sluzby osobam so zdravotnym postihnutim takéto alebo
podobné navrhy spracované a boli o ich obsahu dostato¢ne
informované zodpovedné osoby, mohlo by to prispievat
k vyraznému znizovaniu vzniku rizik.

Spracovanie navrhu dopravného zabezpelenia evaku-
acie 0s6b so zdravotnym postihnutim si vyzaduje znalost
zakladnych poznatkov z viacerych oblasti. Minimalizacia
rizik v ramci nivrhu spociva vo vytvoreni takych pod-
mienok, ktoré v ¢o najniz$ej miere vytvaraju predpoklady
pre ohrozenie bezpecnosti a rychlosti dopravného zabez-
pecenia evakuacie os6b so zdravotnym postihnutim. Je
to mozné sformulovat aj z iného pohladu, to znamena, ze
predkladany nédvrh je spracovany so zdmerom zaistenia
bezpe¢ného a rychleho priebehu dopravného zabezpeéenia
evakudcie zdravotne postihnutych oséb.

Zaver

Bezpelnost a rychlost evakuacie oséb so zdravotnym po-
stihnutim ovplyviiuje cely rad faktorov. Knajvyznamnej$im
mozno zaradit najmi Iudsky faktor, dopravny prostriedok
a prostredie. Z hladiska I'udského faktoru vyznamna dlohu
pri evakudcii zohravaju vodidi a pripravenost a schopnost
sprevadzajucich oséb (pripadne zdravotnickeho personélu),
ktoré usmernuju evakuantov, pomahaji im v nastupovani
avystupovani a dalej zabezpeéuju nalozenie a vyloZenie vo-
zikov s imobilnymi osobami apod. Rozhodujacimi faktormi
pri volbe druhu dopravného prostriedku su v prvom rade
zaistenie bezpecnosti evakuovanych o0séb so zdravotnym
postihnutim, ¢o najviaé¢sia kapacita a ¢o najkratsi ¢as na
vykonanie naloZenia a vyloZenia evakuantov z dopravného
prostriedku. Ako najvyhodnejsie sa javia autobusy a sanit-
né vozidla. Poslednym rozhodujucim faktorom, ktory ma
vplyv na bezpecnost prepravy evakuovanych oséb, je aj
prostredie s dérazom na pravne prostredie, stav dopravnej
infragtruktary, ro¢ného obdobia a pod. Evakudcia oséb so
zdravotnym postihnutim je zlozita ¢innost. Jej zabezpece-
nie, ale aj vlastna realizicia je pomerne naro¢na tloha, kto-
a4 sa zvysuje v pripade vykonania nepldnovanej evakuacie
vynutenej, napriklad pri teroristickom utoku s chemickymi
pripadne s biologickymi ldtkami.
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